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ALTERNATİF BANK A.Ş.  MEVDUAT BİRİKEN HESAP SÖZLEŞMESİ 

İşbu Mevduat Biriken Hesap Sözleşmesi (“Ek Sözleşme”) Alternatif Bank A.Ş. Genel Müdürlük 
ve Şubeleri (“Banka”) ile ilgili Birikim Hesabı ürününü kullanmak isteyen kişi [  ] (“Müşteri”) 
arasında ve Banka ile imzaladığımız/imzalayacağımız Bankacılık Hizmetleri Sözleşmesi’nin 
(“BHS”) eki ve ayrılmaz bir parçası olarak imzalanmıştır. İşbu Ek Sözleşme ile BHS arasında 
çelişki olması halinde işbu Ek Sözleşme hükümleri öncelikli olarak uygulanacaktır. İşbu Ek 
Sözleşme tahtında hüküm bulunmayan hallerde ise BHS kapsamında yer alan vadeli mevduat 
ilgili hükümler dahil hükümler uygulanacaktır.   
 
Birikim Hesabı: 3-5 yıl vade ile açılan, aylık/üç aylık düzenli olarak hesaba para yatırma imkanı 
veren, usul ve esasları T.C Merkez Bankası tarafından düzenlenen mevduat hesabını ifade 
eder. 
 

1. Ek Sözleşme’nin Mesafeli olarak Kurulması Halinde Uygulanacak Genel Hükümler: 
İlgili mevzuat tahtında tahtında mektup, katalog, telefon, faks, radyo, televizyon, elektronik, 
posta mesajı, internet, ATM gibi araçlarla (“Uzaktan İletişim Araçları”) fiziksel olarak karşı 
karşıya gelinmeksizin sözleşme akdetmek mümkündür. Ek Sözleşme’nin Uzaktan İşletişim 
Araçları ile akdedilmesi halinde Ek Sözleşme’nin diğer hükümlerine ilave olarak aşağıdaki 
hükümler taraflar arasında uygulanacaktır.  

1.1. Ek Sözleşme’nin akdedilmesi için kullandığınız Uzaktan İletişim Aracı’nın türüne göre 
Banka’nın Müşteri’den ücret talep etme hakkı mevcuttur. Bu hakkın kullanılması halinde 
ilgili uzaktan iletişim aracı ve ücret bilgisi Müşteri’ye iletilecektir.   

1.2. Müşteri, Ek Sözleşme şartlarını edindiği tarihten itibaren 14 (on dört) gün içinde herhangi 
bir gerekçe göstermeksizin ve cezai şart ödemeksizin Banka şubelerinden Banka’ya yazılı 
şekilde bildirerek işbu Ek Sözleşme’den cayabilir. Bu süre içinde cayma bildiriminde 
bulunulmadığı takdirde cayma hakkı kaybedilecektir. Müşteri cayma hakkını kullandığı 
tarihten itibaren en geç otuz gün içinde, Banka’nın bir kamu kurum / kuruluşuna / üçüncü 
kişilere ödediği masrafları da ödemek ile yükümlüdür. Müşteri tarafından söz konusu 
ödemelerin yapılmaması halinde Müşteri sözleşmeden caymamış sayılacaktır. Müşteri’nin 
cayma hakkını kullanması durumunda bu kapsamda ödenmiş olan ücretlerin Müşteri’ye 
iadesi söz konusu olmayacaktır. 
 

2. Alternatif Bank Mevduat Biriken Hesap Sözleşmesi Hükümleri 
2.1. İşbu Ek Sözleşme, Birikim Hesabının işleyisine ilişkin usul ve esasları düzenlemektedir. 
2.2. Hesap Açılışı: Birikim Hesabı; Türk Lirası, Euro, Amerikan Doları veya Altın döviz cinsinden 

açılabilecektir. 
2.3. Birikim Hesabı, vade bitiminde yenilenmeyecek (temdit etmeyecek) olup, hesap bakiyesi 

hesap açılışında belirlenmiş olan Müşteri’nin BANKA nezdindeki vadesiz hesabına 
otomatik olarak aktarılacaktır. 

2.4. Ödemeler: Aylık/Üç Aylık ödeme tutarının düzenli olarak ve herhangi bir gecikmeye 
mahal verilmeksizin yapılması gerekmektedir. Düzenli ödeme yapılmayan hesaplar 
birikimli mevdut hesabı olarak kabul edilmez. Düzenli ödemeler aylık/üç aylık olarak, 
Müşterinin isteğine bağlı olarak vadesiz hesabından veya Müşteri’nin kendisine ait bir 
Alternatif Bank Kredi Kartından yapılabilecektir.  

2.5. Aylık/Üç Aylık düzenli ödeme tutar değişiklikleri; Banka’nın belirlemiş olduğu 
asgari/azami düzenli ödeme tutarını geçmediği sürece, Müşteri’nin talepte bulunması 
halinde herzaman yapılabilecektir. Yapılan tutar değişikliği, işlem tarihinden sonraki 
ödeme tarihi gelmemiş aylık düzenli ödeme tutarları  için geçerli olacaktır. 

2.6. Müşteri, aylık/üç aylık ödeme tutarlarından farklı olarak isteği doğrultusunda ilk hesap 
açılışı esnasında, Banka tarafından belirlenecek azami limitlerde hesaba ödeme 
yapabilecektir. 

2.7. Müşteri, Birikim Hesabı’na, hesabın vade sonuna kadar, işbu Ek Sözleşme ve ekindeki 
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ödeme planında belirtilen aylık/üç aylık ödeme tutarlarını belirtilen tarihlerde yatırmayı 
kabul ve taahhüt eder. Ara ödemeler aylık/üç aylık düzenli ödemelerin yerine geçmez. 

2.8. Vadesiz hesap bakiye yetersizliği, kredi kartı limit yetersizliği veya başka bir nedenle 
yapılamayan aylık/üç aylık ödemeler, faiz tahakkuk dönemi içinde kalmak kaydı ile izleyen 
sonraki bir tarihte, Müşteri’nin şubesine vereceği yazılı talimatı ile şubeden 
gerçekleştirilebilir.  

2.9. Kredi Kartı ile verilen talimatlar ile gerçekleşen ödemeler tahsilat tarihinde kredi kartı 
ekstresine harcama olarak yansır. Kredi kartı ekstresine yansıyan ödemeler, ekstre son 
ödeme tarihi itibari ile Birikim Hesabına alacak kaydedilir.  

2.10. BANKA’nın aylık/üç aylık ödemelerin gerçekleşme durumuna dair Müşteriyi 
bilgilendirme, aylık/üç aylık ödemelerin gerçekleşmemesi nedeniyle hesabın 
kapatılmasından önce müşteriyi uyarma yükümlülüğü bulunmamaktadır.  

2.11. Faiz: Ödeme planında belirtilen aylık/üç aylık ödemelerin düzenli olarak yapılması ve 
hesabın başka bir nedenle kapatılmamış olması halinde, ilki hesabın açılış tarihinden 
itibaren bir yıl sonrası olmak üzere, hesabın kapanışına kadar faiz tahakkuk tarihlerinde 
faiz tahakkuku yapılacaktır. 

2.12. Hesabın faiz oranı ilk yıl hesap açılış anında sabit olup, faiz oranı ikinci yıldan itibaren 
hesabın vade bitimine kadar yılda bir kez faiz tahakkuk dönemlerinde değişmek kaydı ile 
Bankanın ilan ettiği “Mevduat Biriken Hesap Tabela Faiz Oranı” baz alınarak tespit edilir.  

2.13. Hesap Kapanışı: Hesaptan kısmi para çekilemez. Fakat Müşteri dilediği zaman hesabın 
kapatılmasını talep edebilir. İşbu Ek Sözleşme ve eki ödeme planında yer alan aylık/üç 
aylık düzenli ödeme tutarlarının, 1 yıl içerisinde 4 kez ödenmediği durumda hesap 
bakiyesi, Birikim Hesabının bağlı bulunduğu vadesiz mevduat hesabına aktarılacaktır. 
Vadesinden önce kapatılan Birikim hesabına sadece Bankanın yürürlükte olan Vadesiz 
Mevduat faiz oranı uygulanacaktır. Vade sonunda kapatılması durumunda ise anapara ve 
tahakkuk etmiş faiz tutarları ödenecektir. Banka, müşteriye bildirimde bulunup 
Müşteri’nin onayını alarak bu hesap çerçevesinde verdiği hizmetler ve yaptığı işlemlere 
ilişkin olarak işlemin yapıldığı tarihte yürürlükte bulunan oran ve tutarlarda komisyon ve 
masrafları öncelikle talep etmeye, Hesap İşletim Ücreti tahakkuk ettirmeye, bu şekilde 
belirlenmiş masraf, komisyon ve ücretleri değiştirmeye ve bu tutarları Müşterinin Banka 
nezdindeki hesabından resen tahsil etmeye yetkilidir.   

2.14. İşbu Ek Sözleşme süresiz olarak akdedilmiştir. Tarafların, işbu Ek Sözleşme’yi haklı sebep 
teşkil edebilecek hallerin varlığı halinde tek taraflı olarak fesih imkânı bulunmakta olup, 
haklı sebeplerin varlığı halinde uygulanacak fesih koşulları BHS’de belirlenmiştir. Banka, 
kendi iç işleyişi ile ilgili sebepler çıkması halinde de mutlu hesap ürününü iptal etmek 
hakkına sahiptir. 

2.15. MÜŞTERİ’nin hesapları üzerinde tasarruf yetkisini kısıtlayan yasal mercilerin karar ve 
işlemlerinde ( haciz, ihtiyati haciz, tedbir vb.) bu hesabın niteliği gereği hesaptan kısmı 
ödeme mümkün olmadığından Birikim Hesabı kapatılarak hesapta mevcut ana para 
vadesiz hesaba aktarılacak ve yasal ödeme buradan yapılacaktır. Hesabın vadesinden 
önce kapatılması halinde hesaba herhangi bir faiz tahakkuk etmemiş olarak 
değerlendirilecektir ve sadece hesaptaki anaparaya Bankanın yürürlükte olan Vadesiz 
Mevduat faiz oranı uygulanarak vadesiz hesaba aktarılacaktır.  

2.16. Müşteri, işbu Ek Sözleşme kapsamındaki şikâyet ve itirazlarının öncelikle çözümlenmesi 
adına, Banka’nın çağrı merkezine 444 00 55 / 0850 225 00 55 numaradan 
başvurabilecektir. Müşteri bu şikâyetlerini dilerse Tüketici Mahkemelerine veya Tüketici 
Hakem Heyetlerine veya Türkiye Bankalar Birliği nezdinde faaliyet gösteren Bireysel 
Müşteri Hakem Heyeti’ne iletebilir. 
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2.17. İşbu Ek Sözleşme taraflarca okunarak …..../……../………… tarihinde akdedilmiş olup, işbu 
Ek Sözleşmenin bir sureti tarafımca elden/kalıcı veri saklayıcısı aracılığla teslim alınmıştır. 

 
MÜŞTERİ’nin Adı Soyadı: 

 
Adres:     : 

 
Telefon Numarası: 

 
İmza  : 

 
 

Katılımcı nam ve hesabına ödeme yapan kredi kartı sahibinin  
 

Adı Soyadı    : 
TC Kimlik Numarası  :  
Müşteri Numarası   : 

  

Kredi Kartı No             :…………………………………...……………... 

 

Master   Visa      
 

İşbu Ek Sözleşmeye istinaden, yukarıda detaylı bilgileri mevcut kredi kartı hesabımdam ödeme 
alınmasına muvaffakat ediyorum. 
Tarih: 
İmza:  

 
  
 
ALTERNATİF BANK A.Ş. adına ve temsilen 
………………………….ŞUBESİ 

 

Adı:  

Soyadı:  

İmza:  

Adres:  Vadistanbul Bulvar, Ayazağa Mah. Azerbaycan Cad. 2D Blok No:3M İç Kapı No:1 
34485 Sarıyer/İstanbul  
Ticaret Sicil Numarası: 280445/0, Mersis No: 0060003154500048  
İnternet sitesi: www.alternatifbank.com.tr 
Telefon: 0212 315 65 00  

 

http://www.alternatifbank.com.tr/

