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BiRINCIi BOLUM
BANKA HAKKINDA GENEL BiLGILER

I. Tletisim Bilgileri

Alternatifbank Anonim Sirketi (ABank) Tiirkiye’de faaliyet gostermektedir.

Adres :Cumhuriyet Cad. No:46 34367 Sisli/ Istanbul

Banka’nin telefon ve faks numaralari ile elektronik site adresi asagida verilmektedir.

Tel : 02123156500
Faks : 021222576 15
Elektronik Site Adresi : www.abank.com.tr

1L Déneme Ait Faaliyet Sonuclara iliskin Ozet Finansal Bilgiler

Abank’1in 2009 yili faaliyet donemine iliskin olarak Bankacilik Diizenleme ve Denetleme

Kurumu tarafindan diizenlenen Bankalarca Kamuya Agiklanacak Finansal Tablolar ile

Bunlara Iliskin A¢iklama ve Dipnotlar hakkinda Teblige gore hazirlanmis konsolide mali

tablolar ile bunlara iliskin aciklama ve dipnotlara uyumlu konsolide bazda se¢ilmis finansal

verileri agsagidadir.

GERCEKLEKTKRILEN HACKMLER

(Bin TL) 2009 2008 %
NAKIT KREDILER 2,660,070 2,312,524 15%
MENKUL DEGERLER 534,445 296,582 80%
MEVDUAT 2,548,307 2,651,818 -4%
KULLANILAN KREDILER VE PARA PIYASALARI 498,641 550,427 -9%
GARANTI VE KEFALETLER 1,573,144 1,244,312 26%
DOViz VE FAIZ HADDI iLE ILGILI ISLEMLER 959,825 1,745,273 -45%




TEMEL RASYOLAR

2009 2008
Net Kar / Ortalama Aktifler 1.9% 1.3%
Ozkaynak Verimliligi 18.3% 16.0%
Net Takipteki Alacaklar / Nakit Krediler(Net) 2.64% 2.61%
Nakit Krediler / Toplam Aktifler 72.6% 61.5%
Kredi / Mevduat 104.4% 89.5%
Mevduat / Toplam Pasifler 69.6% 70.5%
Alinan Krediler / Toplam Aktifler 10.8% 14.2%
Menkul Degerler / Toplam Aktifler 14.6% 7.88%

III.  Bankanin Tarihsel Gelisimi

Banka, 6 Kasim 1991 tarihinde Istanbul’da kurulmus ve bankacilik faaliyetlerine Subat
1992°de baslamistir. Banka’nin hisse senetleri 3 Temmuz 1995 tarihinden itibaren Istanbul
Menkul Kiymetler Borsasi’nda islem gérmeye baslamistir. Banka, halen 6zel sermayeli bir

mevduat bankasi statiisiinde 46 subesi ile hizmet vermektedir.

IV. Dénem icinde varsa Ana Sozlesmede Yapilan Degisiklikler ve Nedenleri,

Y oktur.

V. Bankanin Sermaye Yapisi, Banka Sermayesinde ve Ortakhk Yapisinda Donem
icinde Meydana Gelen Degisiklikler, Sermayenin %10’undan Fazlasina Sahip

Olan Gerc¢ek Veya Tiizel Kisilerin Unvanlan ve Paylan,

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle Banka’nin hisselerinin %77,714’iine Anadolu Endiistri
Holding A.S. sahip olup Anadolu Grubu biinyesinde yer almaktadir. Ayrica, diger
hissedarlar icerisinde yer alan diger Anadolu Grubu firmalar1 Banka’nm hisselerinin

%18,12’sine sahiptir.



31 Arahk 2009 31 Arahk 2008

itibariyle itibariyle

Pay Pay
Hissedarlarin Adi Soyadi/Ticari Sermaye Oranlari  Sermaye  Oranlan
Unvam (bin TL)
Anadolu Endiistri Holding A.S. 233.142 77,714% 233.142 77,714%
Anadolu Motor Uretim ve Pazarlama A.S. 23.379  7,793% 23.379  7,793%
Efes Pazarlama ve Dagitim Tic. A.S. 22.380  7,460% 22.380  7,460%
Halka Agik Pay 12.483 4,161% 12.483 4,161%
Ozilhan Sinai Yatirim A.S. 4594 1,531% 4594  1,531%
Celik Motor Ticaret A.S. 4.021 1,340% 4.021  1,340%
Diger Hissedarlar (17 Adet) 1 0,000% 1 0,000%
Toplam 300.000 100% 300.000 100%

VI. Bankann, Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri, Denetim Kurulu Uyeleri ile
Genel Miidiir ve Yardimcilarinin varsa Bankada Sahip Olduklann Paylara

iliskin A¢iklamalar

Banka’nin sermayesindeki en biiyiik pay %77,714 ile Anadolu Endiistri Holding A.S.’ye

aittir.

Banka nihai hakim ortaklarindan %5’den fazla pay sahibi olanlarin dokiimii asagida

verilmistir:
Nihai Hakim Pay Sahipleri %
S. Kamil Yazici %19,76
Tilay Aksoy %11,53
Tuncay Ozilhan %11,27
Izzet Ozilhan %7,69

Banka nihai ortaklar1 internet sitesi araciligi ile kamuya agiklanmaktadir.



YONETIM KURULU BASKANI’NDAN,

Kiiresel piyasalarda, 6zellikle 2009’un ikinci yarisinda goriilen iyilesme sinyallerine ragmen,
gerek Dubai, gerekse bazi Avrupa iilkelerinden gelen olumsuz haberler, krizin artgr soklarinin
devam ettigini gosterdi. Bu ortamda Tirkiye, uyguladigi basarili para ve maliye politikalariyla,
gelismekte olan tilkeler gurubunda giiglii bir sekilde 6n plana ¢ikti. Bu olgu, uluslararasi piyasalar

ve kredi derecelendirme kuruluslarinin olumlu agiklamalariyla da destek gordii.

Tiirkiye Bankacilik sektori, istikrarsiz piyasa kosullari altinda saglikli yapisini bir kez daha
ortaya koymus ve sektor genelinde artan karlilik, giiclii sermaye yapist ve makul aktif kalitesi ile

basarili bir y1l sergilemistir.

Bankamiz 2009 sonunda, 6zellikle gii¢lii teminat yapisina sahip kredi portfoyiiniin destegi ile

karliligim bir 6nceki yil sonuna gére % 66  arttirarak, yili basariyla tamamlamustir.

Ayni donemde 6zkaynaklarimiz % 17.5°lik bir artigla 447 milyon TL’ye ulasirken 6zkaynak
karlihigimiz % 18.2 seviyesine ulagsmistir. Sermaye yeterlilik rasyomuz ise % 12.9 orami ile gii¢lii bir
seviyeyi korumustur. Varlik getirisi agisindan da 2008’de % 1.31 olan yil sonu oranimiz, 2009 yil
sonunda % 1.87 seviyesine yiikselmistir. Bu donemde onemli finansal gostergelerde elde edilen

basarili sonuglarla bankamiz sektdrdeki itibarini korumaya devam etmistir.

Sube agimiz 2009 yilinda 46 subeye ulasmus, ana is alanlarimiz olan kurumsal ve ticari
bankacilikta miisterilerimize etkin hizmet sunulmaya devam edilmistir. Mevduat tabammiz toplam

pasifler igerisinde % 69.6’lik payi ile bankanin ana fonlama kaynagi olmaya devam etmektedir.

Bankamiz, sunulan hizmetlerde miisteri odaklilik anlayisindan 6diin vermeksizin {iriin
cesitliligi, etkin sube ag1 ve deneyimli personel katkilarimi siirdiirerek itibarli konumunu devam

ettirecektir.

Saygilarimla,
Tuncay Ozilhan

Yonetim Kurulu Bagkani



BANKA GENEL MUDURU’NDEN,

Krizin etkilerinin azalmaya basladigi 2009’un ikinci yarisinda Tirkiye dis etkenlere,
politik ve ekonomik risklere karsi1 dayanikliligini bir kez daha ortaya koymustur. Merkez
Bankasi’nin birbiri ardina gercgeklestirdigi faiz indirimleri, ve uyglanan basarili para
politikalar1 sayesinde, yurti¢ci ve yurtdisi piyasalarin merakla bekledigi IMF anlagsmasinin

gerceklesmemesine ragmen, sistemin stirdiiriilebilirligi kanitlamistir.

Tirkiye’nin sergiledigi bu istikrarli yapida saglam temeller {izerine kurulmus
bankacilik sisteminin pay1 blyiiktir. Kriz ortaminda, bankacilik sisteminin gelismis
iilkelere nazaran daha kiiciik, sermaye yeterliliginin giiclii ve aktif yapismin saglikli olmas1
sektoriin onemli avantajlar1 olarak on plana ¢ikmustir. Nitekim, diinyanin 6nde gelen
derecelendirme kuruluslarindan Fitch, Tiirkiye’nin ve ABank dahil 19 Tirk bankasinin

notunu iyilestirmistir.

ABank, 2009 yilin1 basarili bir performans sergileyerek tamamlamig bulunmaktadir.
Vergi sonrasi konsolide bazda karimiz % 66’lik artisla TL 69.5 milyona ulasarak kurumsal
ve ticari bankacilik alanlarindaki faaliyetlerimize odaklandigimiz verimli bir donemi
simgelemistir. Mevcut piyasa kosullarinda maliyetlerdeki tasarruflara onem verilmesi
sayesinde, gider/gelir rasyomuz % 56.5’lik bir oranla 2009 yilin1 tamamlamistir. Bunun
yani swra 2009 yil sonu itibariyle sermaye yeterlilik rasyomuz % 12.9 olarak

gerceklesmistir.

ABank, piyasalarda yasanan daralmaya ragmen, mevcut miisteri ve sektorlere karsi
daha secici ve konservatif yaklasimlar sergileyerek 2009 sonunda, toplam kredilerde %
19’luk artig gerceklestirerek TL 4,233 milyona ulagmistir. Bankamiz likiditesini korumaya
devam ederken ana fonlama kaynagini olusturan mevduat yapisinin daha diisiik maliyetli
bir yapiya kavusturulmas: faaliyetleri siirdiiriilerek konsantrasyon azaltilmis ve mevduat
biiytikliglimiiz TL 2,548 milyona ulagsmistir. Toplam Menkul Kiymetlerin toplam aktifler
icerisindeki pay1 ise % 14.6’lik bir seviyeye ulagsmasina ragmen, sektor ortalamasinin hayli
altinda bir diizeyde bulunmaktadir.

Ileriye yonelik biliylime planlar1 hedefleyen Bankamizin 2009 sonunda ulastigi %
18.2’lik sermaye getiri oranm1 ve % 17.5’lik 6zkaynak artis1 ile giiclii sermaye yapisini bir

kez daha sergilemektedir.



Aktif kalitesinin korunmasi yoniinde gayretlerimiz devam etmis, gii¢lii teminatlarla
desteklenen kredi portfoyi titizlikle yonetilmis ve 6zel karsilik oraninda % 80.3’lik bir artis

kaydedilmistir.

Bankamizin 2009 yili performansi i¢in emegi gecen tiim ¢alisanlarimiza,
miisterilerimize ve Yonetim Kurulu iiyelerimize ve tiim is ortaklarimiza siikranlarimi
sunuyorum.

Saygilarimla,

Hamit Aydogan
Genel Mudur
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IX. Personel ve Sube Sayisina, Bankanin Hizmet Tiirii ve Faaliyet Konularina
iliskin Aciklamalar ve Bunlar Esas Alnarak Bankanin Sektordeki

Konumunun Degerlendirmesi,

Banka, 31.12.2009 itibariyle 46 sube ve 999 personeli ile hizmet vermektedir.Tiirkiye
Bankalar Birligi’nden 30/09/2009 itibariyle alman ve tek subeli 6zel bankalar hari¢ 18
mevduat bankasi i¢in solo bazda hesaplanan kredi ,mevduat ve toplam aktif rasyolarina

bakildiginda Alternatifbank A.S’nin;

Nakit + G.Nakit Kredi / personel rasyosunda 1.,
Mevduat / personel rasyosunda 7.,
Nakit+G.Nakit Kredi / sube rasyosunda 2.,
Mevduat / sube rasyosunda 5.,

Nakit kredi / Toplam aktif rasyosunda 2. sirada yer aldig1 goriilmektedir.

Tiim bu rasyolara bakildiginda Alternatifbank A.S.’nin ortalamanin iizerinde bir seyir takip

ettigi gbze ¢arpmaktadir.

X. Hisse Senedi Fiyatlarimin Y1l icinde Gosterdigi Gelisme

ALTERNATKFBANK A.K. HKSSE SENEDX kMKB KAPANIK FYYATLARI
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XI.  Yeni Hizmet ve Faaliyetlerle 1lgili Olarak Arastirma Gelistirme
Uygulamalarina iliskin Bilgiler

Alternatitbank A.S. kurumsal/ticari bankacilik alanma odaklanmistir. Bu alanda piyasadaki
ve ekonomideki gelismeler paralelinde ithtiya¢ duyulan her tiirlii yeni tiriin gelistirilmekte ve
miisterilere sunulmaktadir. Uriin gelistirme talepleri ilk etapta pazarlama birimlerinden
gelmekte, daha sonra genel miidiirliikte ilgili birimlerin katkisiyla mevzuat agisindan
incelenmekte, kayit diizeni tespit edilmekte ve bilgi islem alt yapis1 kurulmaktadir. Yeni
irlinlerin pazarlanmasi sirasinda miisterilere bu triinlerin varsa riskleri, calisma sekli,
sonucu, vergi boyutu gibi konularda bilgi verilmesine azami 6nem gosterilmektedir. Ayrica
05.12.2007 tarthinde Perakende Bankacilik alaninda da faaliyet gostermek tlizere Perakende
bankaciliktan sorumlu genel miidiir yardimcis1 atanmisg ve bu alanda da yeni iiriinler i¢in

calismalar baslatilmistir.

12



IKiNCi BOLUM

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

I. Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri ile Genel Miidiir ve Yardimcilarinin Ad ve

Soyadlar1, Gorev Siireleri, Sorumlu Olduklar1 Alanlar, Ogrenim Durumlar,

Mesleki Deneyimleri
Goreve
Atanmadan
Sorumlu Onceki
Olduklan Bankacihik
Goreve Alanlar . ve
Isim Gorevi Atanma Tahsil Isletmecilik
Tarihi Deneyimi
Tuncay Ozilhan  Y®&netim Kurulu 01.04.1996 1.U.Iktisat Fakiiltesi -
Baskan / Long Island
University
(Yiiksek Lisans)
Metin Tokpinar  Y&netim Kurulu 11.08.1993  1.U.Iktisat Fakiiltesi Kredi 36
Baskan / Vanderbilt Komitesi
Vekili University-USA Baskani
(Yiiksek Lisans)
Ibrahim Yazic1  Yénetim Kurulu 31.07.1996 Bursa Ticari -
Uyesi Bilimler Akademisi
/ Atlanta University
(Yiiksek Lisans)
Mehmet Hursit ~ Yénetim Kurulu 28.04.2008 Istanbul Universitesi 28
Zorlu Uyesi Iktisat Fakiiltesi
Cesur Kiling Y 6netim Kurulu 03.03.2000 Istanbul Universitesi -
Uyesi Hukuk Fakiiltesi
Mustafa Murat  Yonetim Kurulu 28.04.2008  Izmir iktisadi ve Denetim 31
Akpmar Uyesi Ticari Bilimler Ak. Komitesi
Uyesi
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Tanbey
Veziroglu

Hamit Aydogan

Murat Arig

Haluk Giiven

Giildem
D.Karagali

Mehmet Sarag

Ertan Guvener

Sadik Saygici

Cem Sipal

Murat Ozer

Y onetim Kurulu
Uyesi

Y onetim Kurulu
Uyesi

Y onetim Kurulu
Uyesi ve
Genel Mudir

Genel Mudur
Yardimcisi

Teftis Kurulu
Baskani

Genel Mudur
Yardimcisi

Genel Mudir
Yardimcisi

Genel Mudir
Yardimcisi

Genel Mudir
Yardimcisi

Genel Mudur
Yardimcisi

28.04.2004

31.07.2009

01.01.2003

01.04.1997

03.02.1992

14.05.2007

04.06.2007

07.09.1998

19.02.2001

12.07.2004

Ankara Universitesi
S.B.F./Maliye
Iktisat Bolimii

O.D.T.U
Bilimi ve
Y Onetimi

Siyaset
Kamu

Bogazi¢i
Universitesi
Miihendislik
Fakiiltesi /Florida
Institute of
Technology — ABD
(Yiiksek Lisans)

Marmara
Universitesi Is
Idaresi Boliimii /
Mercer University
(Yiiksek Lisans)

Ankara Universitesi
Ekonomi ve Siyasal
Bilimler / 1. U.
Isletme (Yiiksek
Lisans)

Atatiirk Un.
Edebiyat
Fak./Fransiz Dili ve
Edebiyati

0.D.T.U Elektronik
Miih. / O.D.T.U
Elektronik (Yiiksek
Lisans)

1.U. Iktisat Fakiiltesi
1.U. Iktisat Fakiiltesi
/ Kog Universitesi

(Yiiksek Lisans)

1.U. Iktisat Fakiiltesi

Kurumsal ve
Ticari
Bankacilik

Teftis Kurulu
Baskan

Operasyon

Bilgi Islem

Krediler

Mali Kontrol
ve Finansal
raporlama

Fon YOnetimi

14

38

29

18

12

12

27

22

21

12
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Ziya Alpman Genel Miidiir

Yardimcisi
Sedef Genel Mudur
Karadadasg Yardimcisi

Sakir S6mek Genel Miidiir
Yardimcisi

05.12.2007

27.02.2008

14.03.2008

[.T.U Isletme
Miih./Bogazigi
Uni.Ekonomi
(Yiiksek Lisans)

ODTU Ekonomi

University of
Wisconsin / The
American Un.
Econ.(Yiiksek
Lisans)

Perakende 22
Bankacilik

Insan 22
Kaynaklar1

Uluslararasi 19
Fin. Kur.

2 Subat 2010 tarihi itibariyla Yonetim Kurulu {liyesi olan Murat Arig, Genel Miidiirliik

gorevinden ayrilarak Yonetim Kurulu iiyeligine,Yonetim Kurulu iiyesi Hamit Aydogan ise

Genel Miidiirliik gérevine atanmistir.

II1. Denetcilerin Gorev Siireleri ve Mesleki Deneyimleri,

Denetgilerimizden Ahmet Bal 03.03.2000 tarihinde, Mentes Albayrak ise 11.05.2007

tarthinde goreve getirilmislerdir. Ahmet Bal’in goreve atanmadan 6nceki mesleki deneyimi

17, Mentes Albayrak’m ise 12 senedir.

II. Kredi komitesi ve Bankalarin i¢ Sistemleri Hakkinda Yénetmelik uyarinca risk

yonetim sistemleri cercevesinde Yonetim Kurulu’na bagh olan veya ona

yardimci olmak iizere kurulmus olan komitelerin faaliyetleri ile bu komitelerde

gorev alan baskan ve iiyelerin ad ve soyadlan ve asli gorevleri ile Yonetim

Kurulu ve komite iiyelerinin ilgili toplantilara katihmlan hakkinda bilgiler,

Banka Risk Komitesi, Denetim Komitesi Baskan1 baskanliginda dogrudan Yonetim

Kurulu’na bagl olarak gorev yapan bir komite olup, Yonetim Kurulu’nun konsolide grup

icin olusturdugu risk politika ve kararlar1 dogrultusunda, Bankanm risk haritasinin

izlenerek, gerekli goriinen uygulamalarin alt komiteler ve ilgili departmanlar tarafindan

15



yiiriitiilmesini ve denetlenmesini saglamakla yiikiimliidiir. Baskanligim1 Giliniz Safa
Bilgin’in yaptig1 komitenin lyeleri, Genel Miidiir Murat Arng, sirasiyla Kredi Yonetimi,
Mali Kontrol ve Operasyondan sorumlu Genel Miidiir Yardimcilar1 Sadik Saygici, Cem
Sipal ve Mehmet Sara¢ ile Teftis Kurulu Baskani Giildem Karagali, I¢ Denetim
Koordinatdrii Mustafa Mutlu Caliskan, Risk Yonetimi Miidiirii Abdullah Sen , Kredi Izleme
Miidiirii Akin Kurt (*) ve Mevzuat Miidiirii Yiicel Yiiksel dir.

Miinferid risk komitelerinin etkin ¢alismasini, gerekli kararlar1 almasini1 ve alinan
kararlara uyulmasin1 saglar. Ayrica ticari birimlerin risk/getiri dengesi konusunda
temel kararlar1 almasi ve alinan risklerin Yonetim Kurulunca belirlenen limitlere

uygun olarak yonetilmesi Banka Risk Komitesinin gorev ve sorumluluklarindandir.

Kredi, Operasyon, Piyasa (Yapisal ve Alim Satim Portfoylerinden kaynaklanan faiz
ve kur riskleri) ve Likitide riskleri ile ilgili olarak risklerin tanimlanmasi ve
Olclilmesinde kullanilacak modelleri, esaslar1 ve kurallar1 belirlemek, bu riskleri
Yonetim Kurulunca onaylanmis kredi ve operasyon politikalarma uygun olarak
yonetmek Banka Risk Komitesinin gorevidir. Banka Risk Komitesi, kullanilacak
Olciim modellerinin ve esaslarinin belirlenmesi konulu ¢alismalarin yanisira
Yonetim Kurulu tarafindan tahsis edilen limitlerinin uygulanmasit ve sermaye
bazinda verilen limitlerin nominal limitlere ¢evrilmesinde kullanilacak yontemin
belirlenmesi konusunda, Piyasa Riskleri Komitesi tarafindan yapilan ¢aligmalari

degerlendirmek ve yontemleri, Yonetim Kurulu’nun onayina sunmakla gorevlidir.

* Kredi Izleme Boliimii 2009 yilinda Genel Miidiir’e direkt bagl olarak kurulmus ve

faaliyetlerine baslamistir.

Piyasa Riskleri Komitesi, Mali Kontrolden sorumlu Genel Miidiir Yardimcis1 Cem Sipal,
Hazineden sorumlu Genel Miidiir Yardimcis1 Murat Ozer ile Risk Yonetimi Miidiirii, I¢
Denetim Koordinatorliigii’nde Miidiir Yardimcis1 olarak gorev yapan Tolga Erding, Banka
ekonomisti Serdar Senol ve Risk Yonetimi miidiirii Abdullah Sen’in katilimlariyla

toplanmaktadir. Komitenin baslica sorumluluklari,

Bankanm alim-satim faaliyetleri kaynakli piyasa riskleri ve alim-satim dis1
faaliyetleri nedeniyle maruz kaldig1 yapisal faiz risklerinin izlenmesi, analizi,
raporlanmasi ve limit takibine yonelik politikalarm olusturulmas: ve Banka Risk

Komitesi onayina sunulmasi,
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Sayisal ya da analitik analizler kapsaminda; yeni finansal {iriinler i¢in kullanilacak
ara¢c ve modellerin saptanmasi, yeni sayisal veya analitik modellerin tasarlanmasi

ve olusturulan yeni modellerin denenmesi,

Fiyat aragtirmalar1 kapsaminda; karmasik tiirev Uriinlerin fiyatlarimn arastirilmasi,

fiyatlama modellerindeki faktorlerin degisiminin kaydedilmesi ve belgelenmesidir.

Kredi Risk Komitesi, Kredi Yonetiminden sorumlu Genel Miidiir Yardimcist Sadik
Saygici, Mali Kontrolden sorumlu Genel Miidiir Yardimeis1 Cem Sipal,Kredi Yonetimi
Miidiirii Omer Berker, Teftis Kurulu Yoénetmeni Ufuk Tiirkan , Risk Yonetimi miidiirii
Abdullah Sen ve Kredi izleme Miidiiri Ak Kurt’'un katilimiyla toplanmaktadir.

Komitenin baglica sorumluluklari;

Uygun kredi riski modelinin gelistirilmesi ve gereken degisikliklerin yapilmasi,
Modelin barindirdigi kriter, parametre ve varsayimlara iligkin kararlarin alinmasi,
Portfoylin risk/teminat yapisinin ve beklenen kayip trendinin kesintisiz izlenmesi

ve genel riskliligi arttiric1 hareketlerin tespit edilmesi,

Mevcut kredi kabul kriterleri ve skor-kart yapismnin diizenli olarak gdézden
gecirilmesidir.

Operasyonel Riskler Komitesi, Banka faaliyetlerinin gerceklestirilmesi sirasinda ortaya
cikacak operasyonel risklerin belirlenmesi ve giderilmesine iliskin ¢alismalarmn yiirtitildigi
bir komitedir. Sézkonusu ¢alismalar yapilirken i¢ Kontrol ve Teftis Kurulu raporlamalarina
konu olan aksakliklarin giderilmesine iliskin aksiyonlar oncelikli olarak ele alinir. Bu
komitenin diger lyeleri, Mevzuat Miidiirii Yiicel Yiiksel, Risk Yonetimi Midiirii, Mustafa

Mutlu Caliskan, Ufuk Tiirkan ve Abdullah Sen’dir. Komitenin baslica sorumluluklars;

Bankacilik faaliyetlerinden kaynaklanan operasyonel risklerin tanimlanmasi, tespiti
ve kontrol altina alinmasi ile 1lgili kontrol noktalarinin ve siireclerinin gelistirilmesi,
is birimleri icerisinde yer alan risklerin belirlenerek daha etkin bir risk yonetimi

slirecinin saglanmasi,

I¢ ve Dis Denetim raporlarinda konu olan aksakliklara iliskin olarak onleyici
tedbirlerin alinmasi,
Operasyonel risk siirecine iliskin (6l¢lim, azaltma ve risk yonetimi konusundaki) goriis,

degerlendirme ve Onerilerini Banka Risk Komitesine iletilmesidir.
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IV.  Genel Kurula Sunulan Ozet Yonetim Kurulu Raporu,

Sayimn Pay Sahipleri,

2009 yi1l1 hesap donemine iligkin olarak Yonetim Kurulu ve Denetgiler Raporlar1 ile, Banka
mali tablolarinin inceleme ve onaymiza arzedildigi 2009 Y1l Ortaklar Olagan Genel Kurul

Toplantisini onurlandiran ortaklarimizi, temsilcilerini ve konuklarimizi saygiyla selamlariz.

2007 yilinda ABD’de baslayan kredi krizi, 2008 yilinda kiiresel ekonominin tamamina
yayilmistir. Kredi krizi genisleyip likidite ve giiven krizine doniiserek Once gelismis
iilkelerde sonrasindaysa tiim kiiresel ekonomide talebin ve varlik fiyatlarinin hizla
diismesine neden olmustur. Krize karsi alinan 6nlemler 2008 yil1 boyunca devam ederken,
bu yilin mirast 2009 yilina tagmarak, finansal piyasalardaki dalgalanmalarin devam ettigi

bir y1l olmustur .

Banka yonetimi, Yonetim Kurulu’nun genel prensip ve direktiflerine uygun olarak ticari
miisteri bazli gelirlerini arttirmaya devam ederken, perakende bankacilik alaninda da
calismalarina baslamistir. Siiregelen krizin etkilerini en az diizeye indirmek adina likit
kalmaya 6zen gostermis, kredi portfoyliniin daha az gelisim gosterdigi donemde menkul

kiymet portfoyiinii %15°lik bir paya ulastirmigtir.

Saygilarimizla,

Y onetim Kurulu
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V.

Ise Alma Ve Terfi Uygulamalar Hakkinda Bilgiler

ABank’ta yonetici ihtiyac1 genellikle Banka bilinyesinden karsilanmaktadir. Bu oran
2009 yilsonu itibariyle, % 73 olarak gerceklesmistir. Bu hedef dogrultusunda
“Management  Trainee”(Yetistirme FElemani) Programlar1 diizenlenmektedir.
Universitelerin Iktisat, isletme ve Miihendislik Boliimlerinden yeni mezun olmus, cok
iyi derecede Ingilizce bilen adaylar bir dizi smav ve miilakatlar sonucunda yetistirmek
iizere ise almmmaktadir. Bu kisiler, yaklasik 3 aylik temel bankacilik egitiminin
ardindan ilgili Bolim/Subelerde gorevlerine baslamaktadirlar. Yine bu hedef
dogrultusunda, kariyer yonetimi ¢aligmalarina biiyilk 6nem verilmektedir. “Kariyer
Egitimler1” ile insan kaynaginin siirekliligini saglamak i¢in yonetici aday1 yetistirme

programlar1 diizenlenmektedir.

ABank’a, internet sitesi yoluyla, e-posta ile ya da faks ile bagvuru yapilabilir. Yapilan
tiim basvurular insan kaynaklar1 veri tabanina kaydedilir. Bu veri taban1 kayitlar1 bir
yil boyunca saklanir. Bankanin yilbasinda belirlenmis olan yillik isgilicii planlamasi
geregi veya bos pozisyon olustugunda, oncelikli olarak mevcut veri tabanindan, uygun

yetkinliklere sahip adaylar ile gortstiliir.

Terfi Yonetimi ve Prim Sistemi

Performans Yonetim Sistemi, ABank’in terfi yonetimine temel teskil etmektedir.
Sistem, stirekli gelisimi saglamak amaciyla somut ve Olciilebilir hedeflere dayali acik
bir sistemdir. Her y1l basinda verilen hedefler aylik periyotlar ile izlenerek y1l sonunda
yetkinliklerle birlikte degerlendirilir. Degerlendirme sonuglar1 kisilerle paylasilarak
egitim ve kariyer planlama c¢alismalarinda ve terfi kararlarinda veri olarak
kullanilmaktadir. Terfi kararlari, performans verileri dogrultusunda, personel komitesi
karar1 ile gerceklestirilir. Bunun yanisira Banka’nm sonuglar1 ile ¢alisanlarin kisisel
performanslar1 dikkate alinarak her yil belli invanin {stiindeki personele prim
O0demesi yapilmaktadir. Bu ¢ercevede 2009 yili performanslari ile ilgili olarak, banka
defterlerinde 2009 yili karindan ayrilmis olan karsilik rakamindan karsilanmak
suretiyle ilgili personele 26 Subat 2010 tarthinde 6,114 bin TL prim 6demesi
yapilmistir.
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VI.  Bankann Dahil Oldugu Risk Grubu ile Yaptig: islemlere iliskin Bilgiler

Banka, dahil oldugu risk grubunda yer alan kuruluslarla kontrolii altindaki kurulugslara her

tirld bankacilik hizmetini vermektedir.

Tim islemler piyasa sartlarina gore gerceklestirilmektedir.

Halen genel merkez olarak kullanilmakta olan bina 22 Ocak 2003 tarihli kira sozlesmesi ile
Anadolu Endiistri Holding A,S,’den kiralanmis olup, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle
ilisikteki gelir tablosunda “Diger Faaliyet Giderleri” hesabi icerisinde yer alan toplam
o0denmis kira gideri 1,366 bin TL’dir (31 Aralik 2008 — 1,313 bin TL). Konsolidasyon
kapsamindaki diger kuruluslar tarafindan genel merkez olarak kullanilmakta olan binalarla
ilgili Anadolu Endiistri Holding’e 6denen kira bedeli 232 bin TL (31 Aralik 2008 — 222 bin
TL) dir.

Ana Ortaklik Banka, baglh ortaklig1 Alternatif Yatirim A.S. ile imzalanmis olan acentelik
sOzlesmesi kapsaminda subeleri lizerinden acentelik hizmeti vermekte, ayrica, bagh
ortaklig1 Alternatif Yatmrim Menkul Degerler A.S. ve grup sirketi Alternatif Finansal
Kiralama A.§ ile arasinda masraf paylasim sdzlesmesi bulunmaktadir. Bunun yanisira
Anadolu Endiistri Holding'ten alinan belli hizmetlere ait 6nceden belirlenmis anahtarlara

gore masraf paylagimi yapilmaktadir.

a) Krediler ve Diger Alacaklar:

Bankanin Risk Grubuna Dabhil

Bankanin Dahil Oldugu Risk Dogrudan ve Olan Diger
Grubu (*) (bin TL) Dolayh Ortaklan Unsurlar

Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi
Cari Donem Sonu Bakiye 1,131 34,457 5,069 41,543
Onceki Dénem Sonu Bakiye 1.172  47.857 885 27.969
Alman Faiz ve Komisyon 2,004 731 1,760 915
Gelirleri

(*) 5411 sayilh Bankacilik Kanunu’nun 49 uncu maddesinin (2) numaral fikrasinda
tanimlanmaistir.
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b) Mevduat :

(bin TL) Bankanin Risk Grubuna Dahil
Dogrudan ve Olan Diger
Dolayh Ortaklar Unsurlar
Onceki Dénem Sonu Bakiye 270.517 250.139
Cari Donem Sonu Bakiye 389,408 130,726
Mevduat Faiz Gideri 28,317 11,561

VIL.  Alternatifbank A.S. Kurumsal Yénetim Ilkelerine Uyum beyam

Alternatifbank A.S. (ABank), Sermaye Piyasasi Kurulu’nun 4.7.2003 tarihli ve 35/835
sayili karar1 ile kabul edilerek kamuya agiklanmis olan Kurumsal Yonetimi Ilkelerine
uyulmasini stratejik bir hedef olarak benimsemektedir. BDDK’nin 01/11/2006 tarihinde
yaymlamis oldugu “Bankalarn Kurumsal Yonetim ilkelerine Iliskin Y&netmelik” geregi
Kurumsal Yénetim Ilkeleri’ne uygun yapilar ve prensipler gelistirmek yolunda ¢alismalar
sirdiiriilmektedir. Bu degisikliklerin bir kismma Banka’nin hemen uyum saglamasi
miimkiin olmakla birlikte, diger bir kismmna uyum saglamak icin gereken altyapir ve

diizenleme ¢aligmalarinin yapilmasi daha uzun bir siire¢ ihtiyacit dogurmaktadir.

Alternatifbank A.S. yoneticilerinin hedefi Banka degerinin yiikseltilmesidir. Bu hedef
dogrultusunda izlenen yonetim anlayis1 seffaflik, esitlik, sorumluluk, hesap verebilirlik

ilkeleri tizerine kurulmustur.

Ticari sir niteliginde ve heniiz kamuya ag¢iklanmamis bilgiler hari¢ olmak {izere Banka ile
ilgili finansal ve finansal olmayan bilgilerin zamaninda, dogru, eksiksiz, anlasilabilir,
yorumlanabilir ve kolay erisilebilir bir sekilde kamuya duyurulmasi esastir. Bilgilendirme
faaliyetlerimiz bu seffaflik ilkesi dogrultusunda gergeklestirilmektedir. Kamuyu aydinlatma
ve bilgilendirme politikas1 ¢er¢evesinde Banka’nin internet sitesi Yatirimei Iliskileri bashgi
altinda, tiim menfaat sahiplerine kolay erisilebilir bilgi yaratmak hedefi ile
yapilandirilmistir. Bu baglik altinda Banka'nin faaliyet raporlari, 6zel durum agiklamalari,
finansal tablolari, genel kurul bilgileri, etik ilkeleri, kurumsal yapiya iliskin bilgiler ile
yatirimct iletisim  bilgileri yer almaktadir. Banka Yonetim Kurulu hissedarlarimizla

iligkilerin yiiriitiilmesi i¢in ileride gerekebilecek ek diizenlemeleri yapmakta kararhdir.
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Banka, Kurumsal Y&netim llkeleri'nin bir parcasi olarak bagimsiz ydnetim kurulu
diyeliklerinin bulundurulmasmin Bankanm faaliyetlerinin gelisip giiclenmesine ve daha
profesyonel bir yonetim anlayisinin yerlesmesine katki saglayacagma inanmaktadir. Banka

Y 6netim Kurulu’nda ii¢ liye, bagimsiz yonetim kurulu iiyesi niteliklerine haizdir.

Banka’da Denetimden Sorumlu Komite 17 Mayis 2004 tarihinde, Kurumsal Yonetim
Komitesi ise 30 Mart 2005 tarihinde kurulmustur. Her iki komitenin bagkan1 da bagimsiz

yonetim kurulu tiyeleridir.

Kurumsal Yonetim Ilkeleri'nde belirtilen sekilde Bankanm sermaye ve ydnetim yapisi ile
malvarhiginda degisiklik meydana getiren bolinme ve hisse degisimi, 6nemli tutardaki
maddi/maddi olmayan varlik alim/satimi, kiralanmasi veya kiraya verilmesi veya bagis ve
yardimda bulunulmasi ile tgiincii kisiler lehine kefalet, ipotek gibi teminat verilmesine
iliskin kararlarin genel kurulda alinmasi konusu yonetim kurulu tarafindan degerlendirilmis
ve islemlerin genel kurul kararina baglanmasmin Bankanm faaliyetlerini 6nemli 6lciide
aksatacagi, dinamik ve degisen is firsatlar1 karsisinda yonetimin hareket kabiliyetini
azaltacagi ve bundan tiim ortaklarin zarar gorecegi diisiincesinde birlesilmistir. Bankanin bu
amaci teminen mevzuat geregi ortaklarini bilgilendirmesi gereken islemlerle ilgili olarak,
takip eden ilk genel kurulda ortaklar1 usuliine uygun olarak bilgilendirmesi uygun

goriilmiistiir.

Banka’nin politikalar1 Tiirkiye Bankalar Birligi tarafindan yaymlanmis olan “Bankacilik
Etik Ilkeleri” ¢ercevesinde belirlenmekte ve uygulanmaktadir.
VIII. Kurumsal Yonetim Uygulamalan
Boliim I — Pay Sahipleri
1. Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi

Banka hissedarlar1 ile iligkilerin ytriitiilmesi, haklarin kullanilmasmin saglanmast ve
sorularinin dogru ve zamaninda cevaplanmasi faaliyetleri Genel Muhasebe ve Mali Kontrol

Birimleri tarafindan yiiriitiilmektedir.
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Banka’nin pay sahiplerine iliskin kayitlar Genel Muhasebe Birimi’nde giivenli bir sekilde
saklanmakta ve periyodik olarak gilincellenmektedir. Genel Kurul toplantisina iligkin
calismalar bu birim tarafindan gerceklestirilmektedir. Banka bilgilendirme politikasi

dahilinde bildirim yapma gdrevi Mali Kontrol Birimi’nin sorumlulugundadir.
2. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullaninm

Pay sahiplerince sorulan ve ticari sir niteligi tasimayan tiim sorular esitlik ilkesi gozetilerek
cevaplanmakla birlikte, yiiriirliikteki mevzuat ¢ergevesinde 6zel durum arzeden tiim konular

ayrica IMKB’de 6zel durum agiklamalar1 yolu ile de kamuya duyurulmaktadir.

Banka mali tablo ve dipnotlari, Bankalarm Muhasebe Uygulamalarima ve Belgelerin
Saklanmasma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkida Yonetmelik, Tiirkiye Muhasebe
Standartlar1, Tirkiye Finansal Raporlama Standartlari, bunlara iliskin ek ve yorumlar ile
Banka’nin kayitlarma ve ilgili tebliglere uygun olarak hazirlanmakta ve kamuya

duyurulmaktadir.

Banka’nin Internet sitesi lizerinden yapilan bilgilendirmeye iliskin olarak ilgili boliimde

aciklama yapilmistir (Boliim 11/9).

Banka ana sozlesmesinde, belirli bir maddi durumun 6zel olarak incelenmesi ve
aydinlatilmasi i¢in 6zel denet¢i atanmasi her pay sahibinin bireysel olarak genel kuruldan
talep edebilmesi yoniinde degisiklik yapilmasi konusu yonetim kurulu tarafindan incelenmis,
ancak Ozel denet¢i tayininin Bankanin yOnetimini zorlastiracak ve hareket kabiliyetini
azaltacak durumlara yol acabilece§i noktasindan hareketle ortaklar i¢in 6ngoriilen faydanin
istenildigi sekilde saglanamayacag1 goriisiinde birlesilmistir. Ote yandan, azmliklarm bilgi
alma haklarmi teminen, azinlig: teskil eden pay sahiplerinin siiphelendikleri ve incelenmesini
istedikleri konular1 Denetimden Sorumlu Komite’ye iletmelerini ve bu kanalla konunun
incelenmesini ilke olarak benimsemis ve Denetimden Sorumlu Komitenin c¢aligma

esaslarinin bu yonde gelistirilmesine karar verilmistir.
3. Genel Kurul Bilgileri

Genel Kurul toplantilar1 Bankacilik Kanunu, Tiirk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi

Kanunu ¢ercevesinde gerceklestirilmektedir.
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Olagan Genel Kurul toplantisindan en az on bes giin dnce (ilan ve toplanti giinleri harig
olmak iizere) Kurumsal Yonetim ilkeleri’nin I. Boliimii’niin 3.2.3 maddesinde yer alan
bilgiler ve dokiimanlar Banka genel miidiirliigiinde ve subelerde hazir bulundurulur ve

Banka internet sitesinde yaymlanir.

Genel Kurul ilani, toplantidan en az on bes giin 6nce (ilan ve toplant1 giinleri hari¢ olmak
iizere) Tiirk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasast Mevzuati uyarinca gazete ilani ile de
bildirilir, 6zel durum aciklamasi yapilir. Nama yazili hisse senetleri pay sahiplerini davette

Sermaye Piyasas1 Kanunu’nun 11. maddesi hiikiimleri uygulanir.

Pay sahiplerine vekaleten oy kullanma hakki taninmistir. Oy hakki pay sahibi tarafindan
kullanilabilecegi gibi pay sahibi olan veya olmayan ticiincii bir sahis tarafindan vekaleten

oy kullanma esaslar1 dogrultusunda kullanilabilecektir.

Genel Kurullar, Tiirk Ticaret Kanunu'nda aksine hiikiim bulunan haller sakli kalmak kaydi
ile Banka sermayesinin en az dortte birini temsil eden pay sahiplerinin asaleten veya

vekaleten istiraki ile toplanir ve mevcut oylar ¢ogunlugu ile karar alirlar.

Banka’nin Ana So6zlesmesi uyarinca, Banka’nin 6denmis sermayesinin en az yirmide birine
sahip olan pay sahiplerinin gerektirici sebepleri bildirerek, yazili talepte bulunmalari
halinde, YoOnetim Kurulu’nun ve bu Kurul tarafindan nazara almmadigi takdirde
denetgilerin; Genel Kurul'u Olaganiistii Toplantiya cagirmast ve Genel Kurul esasen
toplanacaksa pay sahipleri tarafindan goriisiilmesi istenen konular1 giindeme koymalar1

zorunludur.

Genel Kurul toplantilarinda istirake iliskin merasim Yonetim Kurulu tarafindan tespit edilir.
Toplantilar Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gore cereyan eder. Oylama el kaldirmak veya
kullanilan oy sayilarmin saglikli tespiti bakimindan yazili bicimde ve ag¢ik olarak yapilir.
Ancak toplantida hazir bulunanlarin temsil ettikleri paylarin en az onda birine sahip olan
ortaklarin istegi lizerine yazili oya bagvurulmasi mecburidir. Oy verme prosediirii Banka

internet sitesinde yer almaktadir.

Pay sahipligi haklarmin kullanilmasinda esas sozlesmeye uyulmast ve bu haklarin
kullanilmasimni saglayacak gorevler Banka’nin Genel Muhasebe Birimi tarafindan yerine

getirilmektedir.
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Genel Kurul toplantilarinda azinlik ve yabanci pay sahipleri de dahil olmak iizere, tiim pay

sahiplerine esit muamele edilir.

Birikimli oy sistemi uygulamasi Banka ana sdzlesmesinde diizenlenmemistir. YOnetim
Kurulunda bagimsiz tiyeliklerin tesis edilmis olmasi ile birlikte azinlik haklarimin temsili de

yonetim kurulu nezdinde saglanmis bulunmaktadir.

Genel Kurul’da ortaklarin yonelttigi her tiirlii soru, Genel Kurul sirasinda veya sonrasinda

sirket sirr1 kapsamina girmemesi sartiyla ayrintili olarak cevaplanir.

Banka genel kurul toplanti tutanaklar1 6zel durum agiklamas: yolu ile kamuya

duyurulmakta ve ayrica Banka internet sitesinde yaymlanmaktadir.

Esas sozlesme degisikligine iliskin kararlar Genel Kurul’da alinmaktadir.

2008 y1l1 Olagan Genel Kurul toplantis1 20 Nisan 2009 tarihinde yapilmstir.

4. Oy Haklar ve Azinhk Haklarn

Banka’nin hisse senetleri imtiyaz tagimamaktadir. 31.12.2009 itibariyle sermayenin
dagilimma raporun birinci bolimii “Banka Hakkinda Genel bilgiler” kisminda yer

verilmistir.

5. Kar Dagitim Politikas1 ve Kar Dagitim Zamam

Banka, stratejik hedeflerine bagli olarak oniimiizdeki donemde olarak yogun bir biiyiime
programina girecektir. Hissedarlarin elindeki degeri onemli Ol¢lide arttiracak olan bu
biiylime programi i¢in gerekli yatirimlarin finansmani ve bilango biliylimesinin gerektirecegi
0zkaynak seviyesini siirdiirebilmek amaciyla bes yillik bir donem boyunca nakit temettii
dagitimi1 yapilmamasi, ancak SPK mevzuati ¢ergcevesinde asgari tutarda bedelsiz hisse

dagitimi yapilmasi 6ngoriilmektedir.

6. Paylarin Devri

Banka’nin ana soOzlesmesinde hisse senetlerinin devrini kisitlayict  bir  hiikiim
bulunmamaktadir. Ana sozlesme uyarinca Kanun hiikiimleri sakli kalmak {izere, nama

yazili hisse senetlerinin devri, ciro edilmis senedin devir alana teslimi ile olur. Devrin
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Bankaya kars1 hiikiim ifade edebilmesi i¢in Yonetim Kurulu’nun devre izin vermesi ve

devrin pay defterine kaydi sarttir.

Boliim I - Kamuyu Aydinlatma ve Seffafhik
7. Sirket Bilgilendirme Politikas1

a) Amag

ABank tiim pay sahiplerimiz ile diger menfaat sahiplerinin bilgilendirilmesinde
esitlik,dogruluk, tarafsizlik, tutarlilik ve dogru zamanlama prensipleri c¢ercevesinde
davranilmasi ilkesini benimsemektedir. Bu ama¢ dahilinde olusturulan isbu bilgilendirme
politikas1 kapsaminda ele almman duyuru ve aciklamalarn, Bankamizin hak ve
sorumluluklarin1 da gozetecek sekilde, zamaninda, dogru, eksiksiz, anlasilabilir, analiz

edilebilir ve diisiik maliyetle kolay erisilebilir bir sekilde yapilmasi esastir.

b) Kamuyu Aydinlatmada Yapilan Cahsmalar ile Kullanilan Yontem ve Araclar

Genel esaslar

Abank, Bankacilik Kanunu ve s6z konusu kanuna iliskin diizenlemeler, Sermaye Piyasasi

Mevzuati, Tiirk Ticaret Kanunu ve hisse senetlerinin islem gormekte oldugu Istanbul
Menkul Kiymetler Borsasinda gereken her tiirlii finansal bilgi ile diger aciklama ve
bilgilendirmeleri, isbu mevzuatin Ongordiigii muhasebe ve raporlama standartlar1 ile
kurumsal yonetim prensiplerini de gézeterek yerine getirir; Banka, bu kapsamda ayrintili bir
bilgilendirme ve kamuyu aydinlatma politikas1 giider. Ilgili kanunlarla belirlenen tiim
konularda ve 1ilgili mevzuat kapsaminda Bankamizin finansal durumunda ve/veya
faaliyetlerinde Oonemli bir degisiklik yaratabilecek gelismeler hakkinda derhal kamuya
bilgilendirme yapilir. Ancak kamuya agiklanan bilgiler, yasal zorunluluklar disinda rekabet
giiclinii engelleyerek Bankamizin ve pay sahipleri ile diger menfaat sahiplerinin zararina
neden olabilecek sonucglar doguracak bilgi igeremez. Ticari sir kapsamindaki bilgiler

aciklanamaz.
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Yetki ve Sorumluluk

Bankamizin bilgilendirme politikast ve buna iliskin degisiklikler Yonetim Kurulu
tarafindan onaylanarak yirirlige girmistir. Abank’ta kamunun aydinlatilmasi1 ve
bilgilendirme politikasinin izlenmesi, gozetimi ve gelistirilmesi Yonetim Kurulu.nun yetki
ve sorumlulugu altindadir. Bilgilendirme fonksiyonu, Yonetim Kurulu.nun belirlemis
oldugu Bilgilendirme Politikas1 cercevesinde Genel Midiir tarafindan yiiriitiiliir. Buna
iliskin olarak yapilan faaliyetler, dogrudan Genel Miidiir.e raporlayan Mali Islerden
sorumlu Genel Miidiir Yardimcisinin koordinasyonu altinda Mali Kontrol ve Muhasebe
Yoneticileri tarafindan yerine getirilmektedir. S6z konusu yetkililer Denetim Komitesi ve
Yo6netim Kurulu ile yakin isbirligi icinde bu sorumluluklarmi ifa ederler.

Pay sahipleri ve diger menfaat sahiplerinden gelen bilgi ve goriisme talepleri Bankamizin
bilgilendirme politikas1 ¢ercevesinde degerlendirilerek, tiim bilgi paylasimi daha oOnce
kamuya aciklanmis olan icerik kapsaminda gergeklestirilir. Bankacilik mevzuati, Sermaye
Piyasas1 Mevzuati, Tiirk Ticaret Kanunu ve diger ilgili mevzuat cercevesinde belirlenen
tiim konularda, Sirketimize pay sahipleri ve diger menfaat sahipleri tarafindan ydneltilen
sorulara cevap olarak daha once kamuya duyurulmamis olan bir bilginin agiklanmasina
ihtiya¢ duyuldugunda, konu Bankamizin Yonetim Komitesinin koordinasyonunda Mali
Kontrol Genel Miidiir Yardimcisi, Mali Kontrol ve Muhasebe Miidiirleri ile Mevzuat
Miidiirii’nden olusan bir ¢alisma grubunca ele alinarak Bankamizin bilgilendirme politikas1
kapsaminda degerlendirilir. Sirketimize bu kapsamda yoneltilen sorular ve tiim agiklamalar
ad1 gecen calisma grubunun onayindan gectikten sonra kamuya agiklanar.

Yatirmmer lliskileri'ne yoneltilen yazili sorular, halka acik olan bilgilerle ilgili talepleri
icermek kaydiyla, eger bilgi mevcut bir bilgi ise 2 isgiinii i¢inde, bilgi mevcut bilgilerin
tiiretilmesinden yeni olusturulacak ise 5 isgilinii icinde, yazili olarak cevaplanir. Bu adrese

gelen tiim yazigmalar kayit altinda tutulur.

Kamuyu aydinlatmada kullanilan araglar

Bankacilik mevzuati, Sermaye Piyasast Mevzuati, Tirk Ticaret Kanunu ve diger ilgili
mevzuat cercevesinde kamuyu aydinlatmada yapilan calismalar ile kullanilan arag ve
yontemlere asagida yer verilmistir.

1) 3’er aylik donemlerde Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK)
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tarafindan yayimnlanan mevzuata uygun olarak solo ve konsolide bazda hazirlanan mali
tablolar ve ilgili mali tablolara iliskin dipnot ve aciklamalar ile bagimsiz denetim raporu,
ongoriilen yasal siireler icinde Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’na (IMKB) iletilerek
Bankamiz internet sitesinde “Hakkimizda boliimii-Yatirimer Iliskileri” kisminda yaymlanir.
Ilgili mali tablolar Denetim Komitesi iiyeleri ile Bankanin finansal raporlamadan sorumlu
yoneticileri tarafindan dogruluk beyani ile imzalanir.

2) Ara donemlerde ve yil sonlarinda Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari’na uygun
olarak solo ve konsolide bazda hazirlanan mali tablolar ve ilgili mali tablolara iliskin dipnot
ve agiklamalar ile bagimsiz denetim raporu, Alternatifbank internet sitesinde yaymlanir.

3) Sermaye Piyasas1 Kurumu (SPK) mevzuati kapsaminda yapilmasi gereken 6zel durum
aciklamalari, siiresi icinde IMKB ve SPK’ya iletilir. Ozel durum agiklamalari, prensip
olarak asgari Mali Islerden sorumlu Genel Miidiir Yardimcis1 ve kendisine baglh calisan
yoneticiler tarafindan, yoklugunda ise vekalet verdigi yoneticiler tarafindan imzalanir ve
Bankamiz internet sitesi “Hakkimizda. bdliimii - Yatirime Iliskileri” kisminda yaymlanir.
4) Ana Sozlesme Degisikligi, Genel Kurul toplantilari, sermaye artirimi gibi durumlarda
Ticaret Sicili Gazetesi ve gilinlilk gazeteler vasitasiyla gerekli ilan ve duyurular yapilir.
IMKB’na gerek 6zel durum agiklamalari, gerek KAP kapsaminda bilgilendirme usuliine
uygun olarak ayrica yapilir.

5) Yidlik faaliyet raporu, BDDK diizenlemelerine uygun olarak her yil Genel Kurul
toplantisindan once, gerekli bilgi ve aciklamalar1 icerecek sekilde hazirlanarak pay
sahiplerinin incelemesine sunulur ve internet sitesi ‘“Hakkimizda bolimii - Yatirimei
[liskileri” kismimda yaymlanir (www.abank.com.tr).

6) Yazili ve gorsel medya vasitasiyla gerektiginde basin aciklamalar1 yapilir. Yazili ve
gorsel medyaya basin agiklamalar1 Yonetim Kurulu Bagkani, Yonetim Kurulu Baskan
Vekili, Genel Miidiir veya s6z konusu kisilerin uygun gorecegi diger yetkililerce yapilabilir.
Basm yolu ile yapilan sézkonusu bilgilendirme ¢alismalar1 ve basin yoluyla iletilen bilgi
taleplerinin  karsilanmas: calisma grubu ve Anadolu Grubu Kurumsal Iletisim
Koordinatorliigii tarafindan gerceklestirilir. Ilgili siirete sirket ici ve sirket dis1 uzmanlarin
goriislerinden faydalamilabilinir. Ote yandan, sirket hakkinda, TV, yazili basm, internet ve
radyo da dahil olmak {izere ulusal veya uluslararasi basin-yaym organlarinda yer alan ve
gorevlendirilebilecek medya izleme sirketlerince takip edilen tiim haber ve soOylentiler
Yatirimer Iliskileri Birimi tarafindan degerlendirilir. Eger sirket ile ilgili gercege dayali
olmayan bir habere rastlanilirsa, Mali Isler grubu biinyesinde Yatirimci Iliskilerinden

sorumlu birim tarafindan durum degerlendirilir, IMKB veya SPK tarafindan agiklama
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istegini takiben veya gerekli hallerde agiklama istegi beklenmeksizin Alternatifbank
Bilgilendirme Politikasi’na uygun olarak ilgili bildirimler yapilir.

7) Kurumsal internet sitesinde Yatmwrimci Iliskileri sayfalarinda (www.abank.com.tr)

Alternatitbank.a ait ayrintili bilgi ve veriler, kurumsal yonetim profiline uygun bir formatta
yer alir. Ilgili internet sitesi Mali Isler Grubu tarafindan takip edilerek giincel tutulur. Pay
sahipleri ve ilgili diger taraflar tarafindan e-posta, mektup, telefon gibi araglar ile yoneltilen
her tiirlii soru usuliine uygun olarak cevaplandirilir. SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri
gerekleri dogrultusunda sirket internet sitesinde Temettii Dagitim Politikasi’na ve Etik
Kurallar’a da yer verilir. Sirketimiz internet sitesi herkese agiktir ve kullaniominda herhangi
bir sinirlama yoktur. Internet sitesi ziyaretgileri yasal zorunluluklar hari¢ Sirketgce gizli
tutulur. Sirketimiz Bilgi Islem Miidiirliigii tarafindan internet sitesinin giivenligini saglamak
icin tim tedbirler alinmistir. Internet sitesinin her sayfasinda Yasal Uyar1 ve Gizlilik

Politikas1 yer alir.

¢) I¢sel Bilgilerin Gizliliginin Korunmasi
Sirketimizde I¢sel Bilgilere Erisimi Olanlarin Listesi’nde bulunanlarmn, bu listede yer
almalar1 sebebi ile ilgili mevzuattan kaynaklanan sorumluluklari, taraflarina yonelik olarak

hazirlanmis mektuplar araciligiyla hatirlatilir.

d) Yiiriirliiliik
Bu bilgilendirme politikas1 27 Nisan 2009 tarihinde Alternatifbank A.S.YOonetim Kurulu

tarafindan kabul edilerek kamuya aciklanmstir.

8. Ozel Durum Aciklamalan

Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Seri VIII, No:54 sayili Tebligi geregi kamuya aciklanmasi
gereken her tiirlii 6zel durum, IMKB nezninde usuliine uygun olarak agiklanmaktadir. Bu
cercevede 2009 yili igcinde 12 adet 6zel durum agiklamasi yapilmistir. Ozel durum
aciklamalar1 Banka’nin internet sitesinin yatirimel iligkileri bolimiiniin 6zel durum

aciklamalari alt basliginda yayinlanmaktadir.
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9. Sirket Internet Sitesi ve Icerigi

Alternatifbank A.S., internet sitesi www.abank.com.tr adresinde hizmet vermektedir.

Kamuyu aydmlatma ve bilgilendirme politikas1 cercevesinde Banka’nin internet sitesi
Yatirmmer Ilikileri bashig altinda, tiim menfaat sahiplerine kolay erisilebilir bilgi yaratmak
hedefi ile yeniden yapilandirilmistir. Bu baglik altinda Banka’nin faaliyet raporlari, 6zel
durum aciklamalari, finansal raporlar, genel kurul bilgileri, etik ilkeleri, Banka ana
s0zlesmesi, sermaye yapisi, organizasyon yapisi, ticaret sicil belgesi ile yatirimer iletisim
bilgileri yer almaktadir. Internet sitemizde Bankamizin misyon ve vizyonuna dair bilgiler de
mevcuttur. Internet sitesinde yaymmlanan bilgilerde degisiklik yapilamamasina yonelik

gerekli glivenlik dnlemleri alinmistir.
10. Gergek Kisi Nihai Hakim Pay Sahibi / Sahiplerinin Aciklanmasi

Banka’nin sermayesindeki en biiyiik pay %77,714 ile Anadolu Endiistri Holding A.S.’ye

aittir.

Banka nihai hakim ortaklarindan %5’den fazla pay sahibi olanlarmm dokiimiine raporun
birinci boliimii “Banka Hakkinda Genel bilgiler” kisminda yer verilmis olup Banka nihai

ortaklar1 internet sitesi aracilig1 ile kamuya agiklanmaktadir.
11. icerden Ogrenebilecek Durumda Olan Kisilerin Kamuya Duyurulmasi

Alternatifbank A.S. icerden Ogrenenlerin ticaretine iligkin yasal diizenlemelere tam olarak
uyulmasi i¢in gerekli biitiin tedbirleri almay1 hedeflemektedir. Banka personel yonetmeligi
uyarinca, Sermaye Piyasas1 Kanunu’nun 47. maddesinde belirtilen cezai sorumluluga konu
islemlere sebebiyet vermemek i¢in Banka personelinin Alternatifbank A.S. hisse senetleri
alim satim islemi yapmalar1 yasaktir. Bu sebeple,igeriden 6grenebilecek durumdaki kisilerin
listesi ayrica kamuya duyurulmamakta olup, asgari Yonetim kurulu Uyeleri ile Banka iist

Y onetimini kapsamaktadir.
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Boliim III- Menfaat Sahipleri
12. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi
Hissedarlar

Madde 7’de yer alan “Sirket Bilgilendirme Politikasi”’nda belirtilen hususlar ¢ercevesinde

pay sahipleri yasal bildirimler ve internet sitemiz araciligiyla bilgilendirilmektedirler.
Miisteriler

Bankamiz ile ilgili olarak miisterileri ilgilendirebilecek hususlarda gerekli bilgilendirme
yapilmaktadir. Subelerimizde miisterilerimiz ile dogrudan irtibat kurularak gereken
durumlarda bilgilendirme ve yoOnlendirme yapilmaktadir. Ayrica internet sitemizde

Bankamiz ile ilgili tiim bilgiler, haber ve duyurular yayimlanmaktadir.
Calhsanlar

Calisanlarimiz ile ilgili tiim uygulamalar Is Kanunu’na ve difer mevzuata uygun olarak

yiiriitiilmektedir. Is akitleri yazili olarak diizenlenmistir.

Calisanlara yonelik ise alim, terfi ve isten ¢ikarma politikalar1 ve diger hususlar yazili

olarak Personel Yonetmeligi’nde belirtilmistir.

Subelerimizde gergeklestirilen tiim islemlerin is akisi dokiimanlari, tiim sube ve genel
miidiirlik personelinin unvan bazinda ayrmntili gérev tanimi dokiimanlart hazirlanmistir.
Bankamiz uygulamalarina yonelik yonetmelikler ve uygulama talimatlar1 hazirlanmistir.
Gorev tanimlari, is akislari, yonetmelikler, uygulama talimatlar1 ve diger dokiimantasyon
calisanlarimizin kolay erisiminin saglanmasi amaciyla Aportal adindaki Banka dahili
internet ortamina konmustur. Ayrica Aportal ortaminda banka ile ilgili genelge, duyuru ve

haberler calisanlarimizla paylasilmaktadir.

Katilimc1 bir yonetim olusturmak ve bilgi akisini saglamak amaciyla periyodik olarak

toplantilar yapilmaktadir.
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Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlar

Bankamiz, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme kurumu (BDDK), Sermaye Piyasasi
Kurulu (SPK), Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi1 (TCMB) ve Istanbul Menkul
Kiymetler Borsas1 (IMKB) olmak iizere tiim diizenleyici ve denetleyici kurumlarca talep
edilmekte olan bilgileri zamaninda ve hatasiz sunmak konusunda biiyiik hassasiyet

gostermektedir.
13. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimm

Alternatifbank A.S. calisanlarinin, hissedarlarinin ve miisterilerinin yiiksek diizeyde
tatminini saglamayr hedeflemektedir. Bu dogrultuda tiim bu menfaat sahiplerinin bu
beklentileri belirlenmekte ve bu beklentilerin yerine getirilmesi dogrultusunda operasyonel

sistemler ve politikalar gelistirilmektedir.

Tim calisanlarimiz, Bankamiz intranet sistemi Aportal aracilifiyla 6neri ve yorumlarini
iletebilmektedirler. Bu 6neri ve yorumlar Insan Kaynaklar1 birimi tarafindan konu ile ilgili

yonetim kademelerine iletilmekte uygun bulunanlar hayata gecirilmektedir.

Menfaat sahipleri ¢esitli komite toplantilari, genel kurul toplantilari, Oneri sistemi ve
yonetim kurulunu toplantiya ¢cagirma haklarmi kullanarak yonetime katilabilmektedirler.

Asagida, calisanlar, miisteriler ve hissedarlarin yonetime katilimini saglayan sistemler

tanimlanmaistir.
Cahsanlar Miisteriler Hissedarlar
- Komiteler - Miisteri Oneri Sistemi - Genel Kurul
- Oneri Sistemi (web iizerinden veya subelerden - Yonetim Kurulu

- Yonetici Toplantilar1 iletilen her tiirlii 6neri degerlendirilmektedir.)
14. insan Kaynaklan Politikasi

Insan Kaynaklar1 politikamiz, Bankamizin hedef ve stratejileri dogrultusunda
calisanlarimizin siirekli gelisimini, performans degerleme, i¢ miisteri degerleme ve kariyer

planlama sistemlerini kullanarak desteklemektir.
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Calisma prensiplerimiz;

Miisteriye ekonomi mantigi i¢inde miikemmeli sunmak,
Diiriistliik ilkesine siki sikiya bagli olmak,

Bankacilik disiplinini higbir zaman elden birakmamak,
Calisanlarin basarilarinin ddiillendirildigi bir ortam yaratmak,

Yaraticilig1 desteklemek,

ccoc o acac o

Toplumsal yiikiimliiliklerimiz konusunda taviz vermemek,

ABank’ta insan kaynaklar stratejik bir rol iistlenir. ABank’in hedefleri dogrultusunda diger
birimlerle koordinasyon i¢inde basariy1 temel alan, ¢agdas insan kaynaklar1 programlarini

yiiriitiir.

Performans Yonetimi

Performans Yonetim Sistemimiz siirekli gelisimi saglamak amaciyla somut ve Olciilebilir
hedeflere dayal1 agik bir sistemdir. Her yi1l basinda verilen hedefler licer aylik periyotlar ile
izlenerek yil sonunda yetkinliklerle birlikte degerlendirilir. Degerlendirme sonuglari
kisilerle paylasilarak egitim ve kariyer planlama calismalarinda veri olarak

kullanilmaktadir.

Kariyer Yonetimi

Bankanin ihtiyaglar1 ile personelin istek ve hedefleri dogrultusunda, degisik unvan
kademelerindeki hareketinin yonlendirilme stireci olarak algiladigimiz kariyer gelistirme ve
planlama, egitim ve performans yonetim sistemimiz ile birlikte ele alinmaktadir. Kariyer
yonetimi ¢caligmalar1 “Kariyer Egitimleri” ile desteklenmektedir. Nitelikli insan kaynaginin
sirekliligini saglamak i¢in yOnetici adayr yetistirme programlar:t diizenlenmektedir.
Yonetici seviyesinde atama gerektiginde Bankamizda uygun olan adaylara oncelik

verilmektedir.
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Egitim
Hizmet kalitesini yiikseltmenin nitelikli insan kaynagi ile gergeklesecegi ilkesine paralel

olarak egitim biiylik onem tasir. Banka ici ve dis1 egitim programlar: ile personelimizin

bireysel ve mesleki gelisimleri desteklenmektedir.

Cahsma Ortam

Yasamimizin 6nemli bir bolimiini isyerinde ge¢irdigimiz dikkate alindiginda calisma
ortaminin kisinin ¢alisma verimini ne kadar etkiledigi net olarak goziikmektedir. ABank bu
bilingle hareket ederek, c¢alisanlarma en 1iyi ortami saglamaya Ozen gosterir.
ABank insana 6nem veren, c¢alisana kapisini her zaman agik tutan yonetim tarzi ile gurur
duymaktadir. Her ABank’li, Bankamizin en tepe noktalarindaki yoOneticilerine bile
rahatlikla ulasabilecegini bilir. Kat1 bir hiyerarsik yap1 i¢inde ¢alismak yerine, gorevin en
1yi sekilde yapilmasimni bekleyen ve elemanlariyla ekip halinde ¢alismay1 prensip edinen bir

yonetici kadrosu ile ¢alismanin huzur ve mutlulugunu yasar.

Calisanlarimiz1 ilgilendiren tiim uygulamalar hakkinda bilgilendirme APortal araciligiyla
Intranet lizerinden yapilir. Tiim ¢alisanlar APortal’den faydalanarak prosediir ve talimatlara
ulasabilir, 6nerilerini Insan Kaynaklar1 ve Kalite Giivence Boliimiine iletebilirler. Calisan

onerileri incelenerek uygun olanlar uygulamaya alinmaktadir.

Kurulusumuzda ¢alisan tiim personel taleplerini tiim acikligiyla yonetime iletebilmektedir.
Bunun icin gelistirilen dneri/6diil sistemi ile tiim talepler insan Kaynaklar1 ve Kalite
Giivence Boliimiine iletilmekte, bu boliimde kayit altina alinarak sonuclar1 takip edilmekte
ve 6 aylik periyotlarda gelen Oneriler degerlendirilerek odiillendirilmektedir. Bu nedenle
ayrica isci temsilcisi segimine gerek duyulmamustir.

Insan kaynaklar1 boliimiine herhangi bir sebeple ayrimcilik yapildigi konusunda gelen

sikayet bulunmamaktadir.

15. Miisteri ve Tedarikcilerle iliskiler Hakkinda Bilgiler
Miisteriler

ABank, sunmakta oldugu tiim hizmet ve {riinlerde miisteri memnuniyetinin saglanmasini

hedeflemektedir. Bu dogrultuda tiim hizmetler de kalitenin saglanmasi i¢in is siireclerini
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tanimlayan akis semalar1 ve talimatlar hazirlanmig ve Banka intraneti araciligi ile tiim
calisanlarin bilgisine sunulmustur. ABank’ta sunulan iirin ve hizmetlerin tiimii miisteriye
imzalatilan bir ¢erceve anlagsmasi ve ekinde varsa 0zel sartlar1 tanimlayan sozlesmeler ile

sunulur.

Miisterilerimiz, liriin ve hizmetlerimiz hakkinda sikayetlerini subelerimiz veya internet
sayfamiz araciligi ile Bankamiza ulastirabilmektedirler. Miisterilerin Banka’ya ilettigi
sikayetlerin takibi Kalite Bolimii tarafindan yiiriitiilmektedir. Boliime ulasan sikayet ve
oneriler ilgili boliimlere iletilerek sikayet konularmin ¢6ziime ulasmasi, Onerilerin
degerlendirilmesi saglanmaktadir. Her bagvuruya iligkin olarak miisterilere en ¢ok iki giin

icinde doniilmektedir.

Tedarikgiler

Bankamizda her tiirlii satin alma islemi Satin Alma Komitesi araciligiyla “Onayli Satic1”
listesinde yer alan kuruluslardan merkezi olarak gerceklestirilir. Bankamiz tarafindan satin
alman iirlin ve hizmetlerin temin edilecegi tedarik¢i firmanin se¢imi sirasinda asagidaki

faktorler géz oniinde bulundurulur:

U Referanslar
U Yapmis olduklar islerle ilgili 6rnekler
U Tedarik¢inin teknik yeterlilik durumu ve konuya iliskin bilgisi

U Maliyet

16. Sosyal Sorumluluk

Alternatifbank A.S yOnetimi, sosyal sorumluluk ilkesi ¢er¢evesinde, Banka’nin degerini
yiikseltmek hedefi dogrultusunda faaliyetlerini siirdiiriirken toplumun yasam kalitesini
tyilestirmek amaciyla, ekonomik gelismeye destek vermekte; caligmalarinda {ilkenin
kanunlarina, ilgili tiim is kollarma ve c¢evreye karsi saygili politikalar izlemektedir.
Bankacilik sektoriiniin - gelistirilmesi ve sektore olan gilivenin arttirilmasit yolunda

calisilmaktadir.
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Béliim IV — YONETIM KURULU
17. Yénetim Kurulunun Yapisi, Olusumu ve Bagimsiz Uyeler

Bankamiz Yonetim Kurulu Uyeleri Tuncay Ozilhan — Baskan, Metin Tokpmar — Yonetim
Kurulu Baskan Vekili, ibrahim Yazici — Uye, Mehmet Hursit Zorlu — Uye, Mustafa Murat
Akpmar — Uye/Denetim Komitesi Uyesi, Hamit Aydogan-Uye, Cesur Kiling-Uye, Tanbey
Veziroglu — Uye/Kurumsal Yonetim Komitesi Baskani, Giiniz Safa Bilgin — Uye/Denetim
Komitesi Baskam ve I¢ Sistemlerden sorumlu iiye, Murat Arig — Uye. Murat Arig ayni

zamanda Banka Genel Mudurta’dir.

Yonetim Kurulu liyeleri ana sozlesmenin 32. Maddesi uyarinca en cok ii¢ yil i¢in segilirler.

Siiresi biten liyelerin yeniden segilmeleri caizdir.
Banka Genel Miidiirii Yonetim Kurulu’nun tabii iyesidir.

Yonetim Kurulu Bagkan Vekili Metin Tokpmar 27.02.2006 tarihinden beri ayn1 zamanda
Kredi Komitesi Bagkanligi gorevini de yiiriitmektedir.

Bankamiz, Kurumsal Yonetim Ilkeleri’nin bir parcasi olarak bagimsiz ydnetim kurulu
iiyeliklerinin bulundurulmasinin Bankanin faaliyetlerinin gelisip giiglenmesine ve daha
profesyonel bir yonetim anlayisinin yerlesmesine katki saglayacagina inanmaktadir.
Bankamiz Yonetim Kurulu’nda ii¢ liye Sn. Tanbey Veziroglu, Sn Giiniz Safa Bilgin, ve Sn

Mustafa Murat Akpinar bagimsiz yonetim kurulu iiyesi niteliklerine haizdir.

GOREV s
.. . . .. . EGITIM
UYE GOREVI SURESI DURUMU
(Y1)
. Icrada Gorevli . .
Tuncay Ozilhan Baskan Degil 13 Yiiksek Lisans
Metin Tokpmar Bagkan Yrd. | Icrada Gorevli 16 Yiiksek Lisans
Ibrahim Yazici Uye Icra%egﬁrevh 13 Yiiksek Lisans
Mehmet Hursit . Icrada Gorevli .
Zorlu Uye Degil ! Lisans
Mustata Murat Bagimsiz Icrada Gorevli 1 Lisans
Akpmar Uye Degil
Hamit Aydogan Uye Icrada ijrevh 1 Lisans
Degil
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Cesur Kiling Uye Icrada (jprevh 9 Lisans
Degil
Giiniz Safa Bilgin Bagimsiz Icrada (jprevh ) Yiiksek Lisans
Uye Degil
Tanbey Veziroglu | - Bagimsz Icrada Gorevli 5 Lisans
Uye
y . Icrada Gorevli . .
Murat Ang Uye Genel Miidiir 6 Yiiksek Lisans

2 Subat 2010 tarihi itibariyla Yonetim Kurulu iiyesi olan Murat Arig, Genel Miidiirliik
gorevinden ayrilarak Yonetim Kurulu lyeligine,Y6netim Kurulu iiyesi Hamit Aydogan ise

Genel Miidiirlik gérevine atanmistir.
18. Yonetim Kurulu Uyelerinin Nitelikleri

ABank’m Yonetim Kurulu iiye segiminde aranan asgari nitelikler, 5411 sayili Bankacilik
Kanunu 23. Maddesi ve buna iligkin diger diizenlemeler ile, Sermaye Piyasas1 Kurulu’nca
yayimmlanan Kurumsal Yonetim Ilkeleri’nde yer alan niteliklerle ortiismekte olup bu

nitelikleri tagimayan yonetim kurulu tiyesi bulunmamaktadir.
19. Sirketin Misyon ve Vizyonu ile Stratejik Hedefleri

Yonetim Kurulu ABank’m vizyonunu, misyonunu, stratejik hedeflerini ve c¢alisma

prensiplerini belirlemistir.

Vizyon

Miisteri, ortaklar ve ¢alisanlarin ¢ikar ve mutlulugunu gézeterek, ekonomik deger yaratmak

suretiyle onde gelen banka olmaktir.

Misyon

Tirkiye ve cevresinde global standartlarda iliski odakli ¢6ziim iireten bir ihtisas bankasi

olarak gelismektir.
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Ana Stratejiler

U Maliyet etkin kaliteli biiyiimek

U Hedeflenen miisteri kesitlerine sunulan belirlenmis hizmetlerde ilk {ic banka
arasinda olmak

U Hedeflenen miisterilere 6zgli bankacilik ¢6ziim paketlerini gelistirmek yoluyla
iligkilerin devamliligini saglamak

U Bireysel ve kurumsal miisterilerle olan yaklasimlarda c¢apraz satis ve sinerji

imkanlarin1 degerlendirmek.

Banka stratejik hedefleri ve biit¢esi Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmaktadir. Stratejik
hedeflerin durumu belirlenen Kritik Performans Kriterleri ¢er¢evesinde diizenli olarak takip

edilmektedir.
20. Risk Yonetim ve i¢c Kontrol Mekanizmasi

Risk Yonetimi

Risk yOnetimi organizasyonu; bankanin karsilasabilecegi muhtemel risklerin banka
genelinde etkin bir koordinasyonla merkezi olarak yonetilmesinden sorumludur. Risk
yonetiminin temel amaci, is kollarina tasidiklari risklerle uyumlu sermaye (ekonomik
sermaye) tahsisi saglamak ve riske gore diizeltilmis sermaye getirisini en {ist diizeye
cikartarak yaratilan katma degeri artrmaktr. Bankamizin kurumsal yapisinin
olusturulmasindaki 6nemli bir yol gosterici de “Uluslararast Risk Ydnetimi Prensipleri”dir.
Bankamiz Basel Il Uzlasisi ile ¢ergevesi ¢izilmis olan risk yonetimi prensiplerine uyumu da

ilke olarak benimsemektedir.

Banka biinyesinde risk yonetimine iliskin tiim politika ve siiregler “Risk Yonetimi Sistemi
Calisma Esaslar1” baslig1 altinda tanimlanmistir. Bankanin maruz kaldig: risklerin etkin bir
sekilde tanimlanmasi, Olciilmesi, izlenmesi ve yonetilmesi faaliyetlerini igeren Risk
Yonetimi Siireci Bankamizda Yonetim Kurulu ile baglar. Banka Risk Komitesi, Aktif Pasif
Komitesi (ALCO), miinferit risk komiteleri ve Risk Yonetimi Bolimii, risk yonetimi
yapisimin diger dnemli organlaridir. Yonetim Kurulu, bankanm genel risk politikasint ve
risk istahmi belirler. Banka Risk Komitesi, Bankanin izleyecegi risk yonetimi stratejileri ve

politikalarmin  hazirlanmasindan, Yonetim Kurulunun onayma sunulmasindan ve
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uygulamanin izlenmesinden sorumludur. Ayrica ticari birimlerin risk/getiri dengesi
konusunda temel kararlar1 almas1 ve alinan risklerin Y6netim Kurulunca belirlenen limitlere
uygun olarak yonetilmesi de Banka Risk Komitesinin gérev ve sorumluluklar1 arasinda yer
alir. ALCO, likidite ve doviz riskinin kontrolii ve izlenmesinin yanisira bankanimn yapisal
aktif-pasif vade uyumsuzlugunu izler ve yonetir. Miinferit risk komiteleri, sorumlu
olduklar1 risk alanlarina iligkin tiim risklerin izlenmesinden ve degerlenmesinden sorumlu
oldugu gibi, risk yonetim siirecleri ile iligkili olarak tiim prensip ve politikalarin
belirlenmesinden ve tasman risklerin minimuma indirilmesini teminen gerekli aksiyon

planlarmin olusturulmasi ve uygulamasinin takibinden sorumludur.

Piyasa Riskleri Komitesi, hem alim-satim, hem de bankacilik portfoyiine iliskin risk
politikalarmi uygulamak ve ilgili kontrol sistemlerini yerlestirmek amaciyla kurulmustur.
Piyasa kosullarmnin Bankanm karliligi ve ekonomik degeri lizerindeki olasi olumsuz
etkilerinin smirlandirilmasi ve minimize edilmesi, komitenin temel sorumlulugudur.
Komite, her tiirli bankacilik iirliniinden kaynaklanan risklerin 6l¢iilme ve limitlendirme
yontemlerinin belirlenmesi konusunda Banka Risk Komitesine Onerilerde bulunur, geriye
doniik test sonuglarini inceler, stres ve senaryo testleri tasarlayarak risk Ol¢im

metodolojisini destekleyici caligmalar yapar.

Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen kredi politikalari, ve Banka Risk Komitesinin
belirledigi risk ol¢iim kriterleri ¢ercevesinde, kredi riskinin izlenmesi ve dlgiilmesinin yani
sira yasal kredi limitlerine uyumun takibi Kredi Risk Komitesinin goérev alanina
girmektedir. Kredi Risk Komitesinin temel fonksiyonu, kredi riskleri ile ilgili olarak Banka
biinyesinde belirlenen kredi limitlerinin diizenli bir sekilde yeniden gozden gecirilmesi ve
yeni limitler tesis edilerek bu risklerin kontrol altinda tutulmasi, senaryo analizleri ve
saptanmis bulunan kredi limitleri dikkate alinarak maruz kalinan kredi risk tutarlarinin
gozlemlenmesidir. Komite ayrica, degisen kosullara ve ortaya ¢ikabilecek ihtiyaglara bagl
olarak kredi risk Olglim kriterlerinin giincellenmesine yonelik c¢alismalar yapar ve

uygulamaya gecilmesini saglar.
Operasyon Risk Komitesi, Banka faaliyetlerinin gerceklestirilmesi sirasinda ortaya ¢ikacak

operasyonel risklerin belirlenmesi, gdzden gecirilmesi, tartigiimasi ve risklerin azaltilmasina

yonelik aksiyonlarin alinmasia iliskin ¢alismalarmn yiriitiildiigii bir komitedir. S6z konusu
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calismalar yapilirken i¢ Kontrol ve Teftis Kurulu raporlamalarina konu olan aksakliklarin

giderilmesine iliskin aksiyonlar 6ncelikli olarak ele alnir.

Operasyonel Riskler, uygun bir i¢ denetim sisteminin ve bunun gerektirdigi yetkilerin
Banka icinde dagitimi mekanizmasinin tesisi, Bankanin tiim faaliyet sistemlerinin detayli
bir sekilde test ve kontrol edilmesi, i¢ ve dis sistemler arasinda tam bir uyumun tesisi,

tamamen bagimsiz bir yedekleme imkaninin tesisi suretiyle yonetilir.

Icrai fonksiyonlardan bagimsiz bir sekilde ¢alisan ve Yonetim Kurulu’na bagl olan Risk
Yonetim Boliimii, finansal risklerin; Piyasa, Kredi ve Operasyonel Risk Komiteleri’nce
onerilmis ve Banka Risk Komitesi’nce onaylanmis modeller ve uygun goriilen varsayim ve
parametreler g¢ercevesinde periyodik olarak takip edilmesi, Glgiilmesi ve bu cergevede
konmus olan limitlere uygunlugunun izlenmesi ve raporlanmasindan sorumludur. Yonetim
Kurulu’nun Bankanin finansal risklere maruz kalan alim-satim, aktif-pasif yonetimi ve
kredi portfoyleri i¢in belirledigi 6zkaynak biiyiikliigli ve risk smirlarini kullanilarak ilgili
kar merkezleri i¢in uygulanacak risk-bazli limitler bu boliim tarafindan belirlenir. Ayni
siire¢ dahilinde limit ihlallerinin izlenmesi ve Banka Risk Komitesi ile list yonetime gerekli

bildirimlerin yapilmasi da bu boliim tarafindan gerceklestirilir.

ic Denetim Sistemi

Teftik Kurulu Bakkanléje

Teftis Kurulu Baskanligi, denetim faaliyetlerini BDDK’nun I¢ Sistemler Hakkindaki
Yonetmeligindeki diizenlemelere uygun olarak olusturulan Denetim Komitesi’ne bagh
olarak yiiriitmektedir. Kurul, bir Bagkan, iki Baskan Yardimcisi, bankacilik denetimi ve
bilgi sistemleri denetiminde uzman yeterli sayida Miifettis, ile Teftis Kurulu Sekreterinden
olusur. Teftis Kurulu Baskanligi, Bankamiz subelerinde, Genel Miidiirliik Birimlerinde, I¢
Kontrol ve Risk Yonetimi fonksiyonlarini yerine getiren birimlerde, Bankanin denetimi
altindaki kuruluglarda, bagl oldugu makam adma teftis, sorusturma ve inceleme yapmak
yetkisine sahiptir. Teftis Kurulu Baskani gorevlerini, Miifettisler de teftis, inceleme ve

sorusturmalarmi Yonetim Kurulu adma yaparlar.
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Pro-aktif denetim, onleyici yaklasim; sorun ¢iktiktan sonra diizeltmek yerine, iglerin sorun
cikarmayacak sekilde planlanmasi i¢cin yonetimin partneri olmak, planlama asamasinda
yonetimle birlikte hareket etmek, Risk odakli denetim, Uluslararas1 I¢ Denetim
Standartlarina uygun denetim, Kuruma giivence ve danmigmanlik hizmetleri yoluyla deger

katmak Teftis Kurulu Baskanligi’nin denetim anlayisinin temel ilkeleridir.

Teftis Kurulu Baskanligi'nca I¢ denetimden beklenen amacin saglanabilmesi igin ig
denetim faaliyetleriyle banka ici herhangi bir kisitlama olmaksizin tiim faaliyetler, sube ve
genel miidiirliik birimleri dahil donemsel ve riske dayali olarak incelenir, eksiklik, hata veya
suistimaller ortaya c¢ikarilir.  Bunlarin yeniden ortaya c¢ikmasmin oOnlenmesini ve
kaynaklarin etkin ve verimli bir bicimde kullanilmas1 teminen goriis ve onerilerde bulunur.
Kuruma ve iist yonetime gonderilen bilgi ve raporlarmn  dogrulugunu, giivenilirligini
denetler. Dénemsel ve riske dayali denetimlerle; i¢ kontrol ve risk yonetim sistemlerinin
yeterliligi, Elektronik bilgi sistemlerinin ve elektronik bankacilik hizmetlerinin saghgi,
Muhasebe kayitlar1 ve finansal raporlarm dogrulugu ve giivenilirligi, Operasyonel
faaliyetlerin ustillere uygunlugu ve bunlara iliskin i¢ kontrol uygulama usiillerinin isleyisi,
Islemlerin kanuna, illgili mevzuata, banka i¢i strateji ve politikalara ve diger diizenlemelere
uygunlugu, Yonetim kurulu ve denetim komitesine yapilan raporlamalarin ve yasal
raporlamalarin dogrulugu, giivenilirligi, konsolidasyona tabi ortakliklarin faaliyetleri

denetlenir.

K- Kontrol Koordinaterl¢Je,

I¢ Kontrol Koordinatdrliigii faaliyetlerini I¢ Sistemlerden Sorumlu Yonetim Kurulu
Uyesine bagh olarak vyiiriitiir ve Yonetim Kuruluna karsi sorumludur. Koordinatérliik,

Y 6netim Kuruluna karst olan sorumluluklarint Denetim Komitesi araciligi ile yerine getirir.

I¢ Kontrol Koordinatoriine bagli olarak, Koordinatorliik biinyesinde Genel Miidiirliik
Kontrol Birimi, Subeler Kontrol Birimi ve Temel Kontroller ve Destek Birimleri faaliyet
gostermektedir. I¢ Kontrol Personeli gorevlerini merkezde veya ilgili boliim veya subelerde

yerine getirirler.

I¢ Kontrol Koordinatdrliigii fonksiyonel olarak bankanm giinliik faaliyetlerinin bir parcasi

olarak tasarlanmustir. I¢ Kontrol Koordinatérliigii personeli faaliyetlerini kanunlar, tiiziikler,
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resmi tebligler ile banka i¢ci mevzuat, duyuru ve banka usul ve prensiplerine uygun olarak

yiiriitiirler. I¢ kontrol faaliyetleri kapsamidaki kontroller sunlardir ;

Faaliyetlerin icrasia yonelik operasyonel iglemlerin kontroli,
Iletisim kanallarmnin ve bilgi sistemlerinin kontrolii,

Finansal raporlama sistemlerinin kontroli,

Bankanm gergeklestirdigi ve gerceklestirmeyi planladig: tiim faaliyetlerin ve yeni
islemler ile triinlerin Kanuna ve ilgili diger mevzuata, banka i¢i politika ve kurallar

ile bankacilik teamiillerine uyumunun kontrolii.

Koordinatorliigiin temel gorevi; bankanin varliklarmin korunmasini, faaliyetlerin etkin ve
verimli bir sekilde Kanuna ve ilgili diger mevzuata, banka i¢i politika ve kurallara ve
bankacilik teamiillerine uygun olarak yiiriitiilmesini, muhasebe ve finansal raporlama
sisteminin glivenilirligini, biitlinliglini ve bilgilerin zamaninda elde edilebilirligini
saglamaya yoOnelik kontrol faaliyetlerini ger¢eklestirmektir. Koordinatorlik i¢ kontrol
sistemi ile i¢ kontrol faaliyetleri ve bunlarmn nasil icra edilecegini, bankanin gerceklestirdigi
tim faaliyetlerin niteliklerini dikkate alarak ilgili birimlerin ilist diizey yoneticileri ile

birlikte tasarlar.

Koordinatorliik, bankadaki islem ve faaliyetlere iliskin kontrollerin, Oncelikle bunlar1
uygulamaktan sorumlu personel, daha sonra gorevli i¢ kontrol personeli tarafindan kontrol
edilmesine yonelik yapiy1 kurar ve isletir. Bunu yaparken degisik boliim ve calisanlarin
gerceklestirdigi kontrol faaliyetlerinin koordinasyonu ile biitiinliigiinii saglar ve banka
faaliyetlerinin yasal mevzuata, i¢ mevzuata ve bankacilik etik kurallarina uyumunun stirekli

olarak kontrol edilmesini temin eder.

Koordinatorliik, bankanin tiim Subelerinin, Genel Miidiirliik Béliimlerinin, ve bankanin
konsolidasyona tabi istiraklerinin faaliyetlerini kapsayacak
giinliik/haftalik/aylik/periodik/spot izleme, inceleme ve kontrol faaliyetlerini gerceklestirme
yetkisine haizdir. Ayrica Yonetim Kurulu ve Denetim Komitesinin inceleme taleplerini

yerine getirir.

Koordinatorliik personeli bankanin tiim iglevlerinin giivenli bir bigimde icra edilmesini i¢

kontrol mekanizmalar1 vasitasiyla izlemek, incelemek ve kontrol etmek amaciyla
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raporlamaya dayali bilgi talebinde bulunur, c¢esitli kontrol ddkiimanlar1 ve araglari
iizerinden genel veya 6zel gézlemlere ve izlemeye dayali kontrol ya da inceleme yapar,
tespitleri raporlara baglar veya uyar1 mesajlar1 hazirlayarak ilgili birimlere teblig ederler. I¢
Kontrol personelinin izledikleri, inceledikleri ve kontrol ettikleri hususlara iliskin olarak

banka personelinden ilave agiklama isteme ve fikirlerine bagvurma yetkileri mevcuttur.

Raporlanan eksikliklerin giderilmesinin takibi I¢ Kontrol Koordinatorliigiince yerine
getirilir. Tespiti yapilan bulgunun diizeltilmesine iliskin ¢aligmalar hakkinda ilgili birimden

I¢ Kontrol Koordinatdrliigiine bilgi akis1 saglanir.

Koordinatérliik personeli ¢alisma sonuglarini I¢ Kontrol Koordinatoriine sunar. Koordinator
aylik bazda diizenleyecegi raporlar1 degerlendirme ve Onerileriyle birlikte Denetim
Komitesi iiyelerine, ilgili Yonetim Kurulu Uyelerine, Genel Miidiir ve ilgili iist diizey
yonetime iletir. Ayrica gerekli gérmesi halinde ilgili birim ya da sube yOneticilerine de
gonderir. Bu raporlar esas alinip donemsel degerlendirmeler yapilarak cesitli kontrol
sistemlerinin gelistirilmesi, degistirilmesi ve gerekli tedbirlerin almmmasi saglanir. Bu

hususlar ii¢ ayda bir yapilan toplantilar esnasinda Denetim Komitesi iiyelerine sunulur.

21. Yonetim Kurulu Uyeleri ile Yoneticilerin Yetki ve Sorumluluklan

Yonetim Kurulu tiyelerinin gorev yetkileri, Banka ana sozlesmesinin 30.Maddesi’nde

tanimlanmaistir.

Banka Genel Midiirii, yardimcilar1 ve midiirlerinin gorev ve yetkileri ise, yine ana

s0zlesmenin 48., 49. ve 50. maddelerinde diizenlenmistir.
22. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslar

Yonetim Kurulu, ayda bir defadan az olmamak kaydi ile Bankanin isleri gerektirdikge
toplanir. Fiili durumda en az iki haftada bir toplanti yapilmaktadir. 2009 yilinda
gergeklestirilen toplant1 sayist 34°diir. Toplantilar Banka merkezinde, subelerinde veya
Yonetim Kurulu’nun uygun gorecegi bir baska yerde yapilabilir.Yonetim Kurulu’nu
toplantiya cagirmak, toplant1 giindemini hazirlamak goriismeleri idare etmek ve alinan

kararlarin tatbikini saglamak Yonetim Kurulu Baskaninin ve yoklugunda Bagkan vekilinin
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gorevidir. Toplantilar daha Onceden {iiyelere dagitilmis giindem c¢ercevesinde yapilir.
Uyelerden her birinin baskandan Yonetim Kurulu’nun toplantiya cagrilmasmi ve
gortisiilmesini istedikleri hususlarin giindeme dahil edilmesini istemek haklar1 vardir.
Denetciler de bagkandan miinasip gordiikleri tekliflerin giindeme ithalini isteyebilirler.
Gilindeme alinmasi istenen tekliflerden baskan tarafindan uygun goriilenler o toplanti

glindemine, digerleri ise miiteakip toplant1 giindemine dahil edilerek goriisiiliir.

Yonetim Kurulu Genel Kurul tarafindan se¢im sirasinda verilecek karara gore en az yedi ve
en ¢ok onbir iiyeden olusur. Yoénetim Kurulu Uyelerinin yarisindan bir fazlasinin hazir
bulunmasi1 halinde toplanabilir ve katilan tiyelerin ¢ogunlugu ile karar verebilir. Yonetim
Kurulu, herhangi bir teklif hakkinda, diger iiyelerin tamaminin yazili muvafakat: alinmasi

halinde goriigme yapmadan karar alabilir.

Yonetim Kurulu toplantilar1 Bagkan veya yoklugu halinde Baskan Vekili tarafindan acilir.
Toplantilar1 kanuna, ana sdzlesmeye ve usuliine uygun bir bigimde yOnetmek, toplanti
diizenini saglamak ve goriismelerle kararlarin tutanaga yazilmasini temin etmek Baskanin
gorevidir. Yonetim Kurulu toplantilarimizda Bankamizin sadece ge¢mis donem
performanst veya cari donem gelismeleri degil ayni zamanda gelecege yonelik biiyliime
planlari, rakiplere karsi gelistirilen stratejiler, insan kaynaklari organizasyon yapisina
yonelik alinacak kararlar gibi konular goriisiilmektedir. Goriislilen tiim konular karara
baglanmazken karar alinan konulara iliskin tutanaklarm aciklanmasi ¢esitli spekiilasyonlara
yol acabilir. Bu sebeple, tutanaklar kamuya aciklanmamaktadir. Ote yandan, Y&netim
Kurulunda karara baglanan énemli konularin tiimii Ozel durum agiklamasiyla kamuoyuna
duyurulmaktadir. Yonetim Kurulu tutanaklari ve ilgili belgeler Yonetim Sekreteryasinda
diizenli olarak arsivlenmektedir. Banka toplant1 kayitlarmin mevzuata uygunlugu Y 6netim

Sekreteryasi tarafindan saglanir ve talep edilmesi halinde yetkili kisilere sunulur.

Yénetim Kurulu Uyelerinin toplantiya bizzat katilmalar1 esastir. Toplantilara uzaktan erisim
saglayan her tiirlii teknolojik yontemle de katilinabilinir. Kurumsal Yonetim ilkeleri 2.17.4
maddesinde belirtilen konularda Yo6netim Kurulu toplantilarmna fiili katilim saglanmaktadir.
Yonetim Kurulu Uyelerinin oylar: esit olup, herhangi bir iiyeye veya baskana agirlikli oy

veya veto hakki taninmamustir.
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23. Sirketler Muamele Yapma ve Rekabet Yasagi

Bankanin Yonetim Kurulu Bagkan ve iiyeleri i¢in, Bankacilik Kanunu’nun ve Tiirk Ticaret
Kanunu’nun yasakladig1 hususlar disinda kalmak {izere, Tiirk Ticaret Kanunu’nun 334. ve
335. Maddeleri geregince islem yapabilmeleri konusunda Genel Kurul’dan izin

alinmaktadir.
24. Etik Kurallar

Bankamiz Tiirkiye Bankalar Birligi tarafindan yaymlamis olan “Bankacilik Etik Ilkeleri ni
benimsemistir. ABank iist yonetimi bu ilkeler dogrultusunda Banka c¢alisanlarinin ve
yoneticilerinin Banka etik kurallarma uygun davranmasini saglar. Bu kurallar ¢ercevesinde

Alternatifbank A.S:

U Bankacilik meslegine toplumda mevcut saygmlik duygusunun stirekliliginin
saglanmasi, meslek onuru olarak adlandirilan bu saygmlik duygusunun gelistirilerek
stirdiiriilmesi ve bankacilik sektoriinde istikrar ve gliveni korumay1 hedefler...

U Faaliyetini yerine getirirken miisterileri, ¢alisanlari, hissedarlari, grup sirketleri ve
diger banka, kurum ve kuruluslar ile olan iligkilerinde diiriistliik ilkesine baglhdir...

U “Insana saygmin basarinm temeli olmas1" ilkesinden hareketle, gerek ¢alisanlar:
gerekse miisterileri arasinda ayrim gozetmez, dnyargili davraniglardan kaginir...

U Tim hizmet ve islemlerde, miisterilere karsilikli giiven anlayist igerisinde acik,
anlasilir ve dogru bilgi verir, miisteri hizmetlerini zamaninda ve eksiksiz yerine
getirir...

U Miisterilerini, kendilerine sunulan tiirlin ve hizmetlere iliskin hak ve yiikiimliiliikler,
yarar ve riskler gibi konularda agik ve net bicimde bilgilendirir...

U Tim faaliyetlerinde karlilik yaninda, toplumsal yararin gozetilmesi ve c¢evreye
saygi ilkeleri 1s1¢inda sosyal ve Kkiiltiirel etkinliklere destek saglamaya o6zen
gostertr...

U Mevzuat geregince bilgi ve belge istemeye yetkili kisi ve mercilere yasal olarak
verilmesi gereken bilgi ve belgeler disinda, miisterilere iliskin her tiirlii bilgi ve
belgeleri gizli tutar ve 6zenle saklar...

U Her tirli hizmet ortaminda islem gilivenliginin saglanmasina ve miisteri
magduriyetlerinin 6nlenmesine yonelik gerekli teknik ve hukuksal tiim onlemleri

alir. Gerek miisteri kiymetlerini koruma ve saklama (mevduat, hisse senedi, tahvil,
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bono, miisteri sirr1 kapsamindaki bilgi ve belgeler vb.), gerekse finansal olanaklar
sunma (kredi, faiz vb.) konularinda "giivenlik" ten 6diin vermez...

U Gerek kendi mali yapilarinin gerekse bankacilik iiriin ve hizmetlerinin tanitim ve
pazarlamasina iliskin duyuru, ilan ve reklamlarinda, yasalara ve genel ahlaka uygun,
diirlist ve gercek¢i davranir, bankacilik mesleginin sayginligina zarar verebilecek
her tiirlii hareketten kaginir...

U Duyuru, ilan ve reklamlarinda diger bankalar1 yada diger bankalarin iiriin ve

hizmetlerini kotiileyen nitelikteki ifade ya da ibarelere yer vermez.
25. Yonetim Kurulunda Olusturulan Komitelerin Say1, Yapi ve Bagimsizhg
Y°netim Kuruluna Bajlé Komiteler
Denetim Komitesi

Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Seri:X, No:16 sayili tebliginin 28/A maddesi uyarinca
faaliyet gosteren Denetim Komitesi’nin bagkanligini, bagimsiz tiye Sn. Giiniz Safa Bilgin
yiiriitmektedir. Denetim Komitesi 2009 yil1 iginde dort kere toplanmistir. Denetim Komitesi

Baskani, ayn1 zamanda i¢ sistemlerden sorumlu iiyedir.

Kurumsal Yonetim Komitesi

Kurumsal Yonetim Komitesi ise 30 Mart 2005 tarihinde kurulmustur. Kurumsal Yo6netim
Komitesi’nin bagkant bagimsiz yOnetim kurulu iiyesi, Saym Tanbey Veziroglu’dur.
Kurumsal Yonetim Komitesi’nin, toplanma sikligi, faaliyet prosediirleri gibi hususlarin

belirlenmesi yolunda ¢alismalar devam etmektedir.

Risk Yonetimi Komiteleri

Risk yonetim mekanizmasi i¢inde faaliyet gosteren komitelerin kurulus ve faaliyet esaslari,
raporun Risk Yénetim ve i¢ Kontrol Mekanizmasi baslikli 20nci maddesinde belirtilmistir.

Kredi Komitesi

Banka kredi komitesinin gorevi teminat karsili§i kredilerle agik kredilerden bankalar
hakkindaki mevzuata gore kendisine taninan yetki sinirlari i¢inde kalanlar1 karara
baglamaktir. Bu tiir krediler Genel Miidiirligiin teklifi iizerine komite karari ile agilir. Kredi

komitesinin oy birligi ile verdigi kararlar dogrudan dogruya ¢cogunlukla verdigi kararlar ise
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Yonetim Kurulu’'nun onayindan sonra uygulanir. Kredi Komitesi baskan1i Metin
Tokpmar’dir.Kredi Komitesi haftada bir kez toplanir. Kredi komitesinin faaliyet ve kararlar1
Yénetim Kurulu’nun denetimine tabidir. Yonetim Kurulu Uyelerinden her biri bu amagla
kredi komitesinden faaliyetleri hakkinda her tiirli bilgileri isteyip almaya ve her cesit

kontrolii yapmaya yetkilidir.

Terfi Komitesi

Alternatifbank A.S.’de gorev yapmakta olan tiim calisanlarin terfileri ile 1ilgili
degerlendirmelerin yapildig1 ve nihai kararlarin verildigi komitedir. Terfi Komitesi, Genel
Miidiir bagkanliginda, tiim Genel Miidiir Yardimcilarinmm ve Insan Kaynaklari Boliim

Yoneticileri katilimiyla toplanir.

Disiplin Komitesi

Banka i¢i mevzuatin ve disiplin yOnetmeliginin disiplin cezas1 gerektirdigi islem ve
hareketlerin mevcudiyetini, faillerini, kusur derecelerini ve muhtemel zararlar1 saptamak
amaciyla gorev yapar. Disiplin komitesi gerektikce toplanir ve giindemdeki konular1 karara
baglar. Disiplin Komitesi, Genel Miidiir Baskanliginda, Teftis Kurulu Baskani, Insan
Kaynaklar1 Genel Miidiir Yardimcist ve ilgili Genel Miidiir Yardimcist’nin katilimiyla

toplanir.

Satin Alma Komitesi

Satin alma Komitesi, Alternatifbank A.S. Genel Midiirliigii ile subeleri tarafindan ihtiyag
duyulan ve satin alinmasi istenen mal ve/veya hizmetlerin satin alinmasi ve satin alman

iirlinlin dogrulanmasi ile ilgili takip ve kontrol sisteminden sorumludur.

Komite, Idari Isler/Satinalma ile Bilgi Sistemleri fonksiyonlarmdan sorumlu Genel Miidiir
Yardimcilar1 , Genel Muhasebe ve Idari Isler Miidiirleri ve Genel Muhasebe ve Idari Isler
Miidiir Yardimcilarindan olusur. Bilgi islem ile ilgili alimlarda ilgili boliim yoneticisinin de

onay1 aranmaktadir.

Satin alma komitesinin limitleri Yonetim Kurulu Karari ile belirlenmekte ve ekonomik

kosullarin geregine gore revize edilmektedir.
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26. Yonetim Kuruluna Saglanan Mali Haklar

Banka Yonetim Kurulu Baskan ve liyelerine bu sifatla yaptiklar1 hizmetler karsiliginda
aylik maktu bir iicret veya her toplant1 icin belli bir huzur hakki 6denir. Odenecek iicretin
sekli ve tutar1 Genel Kurul tarafindan saptanir. Baskan ve {iyelerine ayrica ana sdzlesmenin
66. maddesinde belirtilen sekilde ve oranda kar payi verilebilir. Ayrica, ana sdzlesmenin
ayni1 maddesi geregi, ayrilmasi gereken yedek akceler ve ana sdzlesmede pay sahipleri igin
belirlenen birinci temettii ayrilmadik¢a, Yonetim Kurulu Uyeleri ile Banka calisanlarina

kardan pay dagitilmasima karar verilemez.

Banka yoneticileri ve mensuplari ile yiiriitiilen bankacilik islemleri, Bankacilik Mevzuati’na

tam uyumlu olarak gerceklestirilmektedir.

20 Nisan 2009 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul Toplantisinda, yonetim kurulu
iyerlerine ayhik briit 3,850-7,260 TL arasinda degisen huzur hakki verilmesi

kararlastirilmistir.
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IX. Bankalarin Alacaklarni Destek Hizmetleri ve Destek Hizmeti Kuruluslarinin
Yetkilendirilmesi Hakkinda Yonetmelik Uyarinca destek Hizmeti alinan

faaliyet konular ve hizmetin alindig1 kuruluslara iliskin bilgiler

Banka’nin Destek Hizmeti aldig1 Faaliyet konular1 ve destek hizmeti alinan kuruluslar

ile ilgili bilgi asagidaki gibidir;

Sirket Adi : Secur Verdi Giivenlik Hizmetleri A.S.

Adresi : Havuzbasi Degirmen sok. No:4 Kasimpasa 34440 ISTANBUL

Sorumluluk : Abank’m Genel miidiirliik ve subeleri arasindaki nakit para ve kiymetli

evrak tagimaciligini saglamaktadir.
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UCUNCU BOLUM
FINANSAL BIiLGILER VE RiSK YONETIMINE iLiSKIN
DEGERLENDIRMELER
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I. Denet¢i Raporu

ALTERNATIFBANK A.S.
ORTAKLAR GENEL KURULU’NA

Banka’nin 2009 donemine ait kayitlar ve hesaplar, Tiirk Ticaret Kanunu geregince

tarafimizdan incelendi.

1. Bankanin nakit, ¢ek ve menkul degerler mevcutlar1 gerce§e ve subelerden

gonderilen mizanlara uygundur.

2. Bankanm emanet ve teminat olarak aldig: ¢esitli kiymetler ve degerler, subelerde

O0zenle muhafaza edilmektedir.

3. Bankanin aldig1 ve verdigi teminat ve kefaletlerle emanet ve teminat olarak alian

degerler, ayrica nazim hesaplarda izlenilmektedir.
4. Bankadaki mevduat hesaplari, mevzuat hiikiimleri dairesinde yiiriitiilmektedir.

5. Kredi tahsis ve ddemeleri, Bankalar Kanun, Kararname ve Tebligleri dairesinde

yapilmaktadir.

6. Alman kredi faizleri, komisyon ve lcretlerle, mevduat faizleri de ayni esaslara

uygun bulunmaktadir.

7. Banka muhasebesinde, defter ve kayitlarin muhasebe kurallarmna uygun olarak,
isletmenin mahiyet ve Onemine goére mevzuat dairesinde tesis edildigi, yiritildigi ve

belgelere dayandigi tespit edilmistir.

8. Banka subelerinde muamelelerin Kanun, Kararname ve Tebligler hiikiimlerine gore

yiiriitiilmesi zaman zaman banka miifettisleri tarafindan denetlenmektedir.

9. Kanun, Kararname ve Tebligler geregince ve Ongoriilen siirelerde yapilan
incelemelere ve miifettis raporlarindan elde edilen bilgilere dayanilarak, banka islemlerinin,
mevzuat ve ana sozlesme hiikiimlerine ve kurallarima uygun olarak yiiriitiildiigii, 2008 yil1

hesaplarmin 2009 yilina devrolundugu tespit olunmustur. Yiiksek Heyetinizin tetkiklerine
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arz olunan Bilanco, Kar ve Zarar hesaplarinin, kayitlara ve vesikalarina, muamelatin Kanun
ve Esas Mukavelename hiikiimlerine uygun bulundugunu beyan eder, Yonetim Kurulu
Raporu, Bilanco, Kar ve Zarar hesaplarmin tasdikini onerir, 1.1.2009 — 31.12.2009

doneminde gorev yapan Banka Yonetim Kurulu Uyelerinin ibrasini, arz ve teklif ederiz.

Mentes ALBAYRAK Ahmet BAL
DENETCI DENETCI
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II. Denetim Komitesi’nin, i¢ kontrol, ic denetim ve risk yonetim sistemlerinin

isleyisine iliskin degerlendirmesi;

Alternatifbank, faaliyetleri ile uyumlu, degisen kosullara cevap verebilecek nitelikte i¢
kontrol ve teftis ve risk yOnetim sistemlerini kurmus ve gelistirmistir. Bankamiz,
faaliyetlerini, bankacilik mevzuatma ve etik ilkelere uygun olacak sekilde; Yonetim
Kurulunun verdigi hedefler dogrultusunda yerine getirirken, her asamada i¢ kontrol, teftis
ve risk yonetim boliimlerinin 6neri ve raporlamalarint dikkate alarak risk yaratmayacak
sekilde icrai faaliyetlerini yonlendirmektedir. Yonetim Kurulu bu boliimler tarafindan
yapilan denetimleri ve aliman aksiyonlar1 diizenli olarak takip etmekte olup, ayrica tiim
denetim sonuglar1 ve alinan aksiyonlar Denetim Komitesine ve ilgili y0Oneticilere
raporlanmaktadir. S6zkonusu kisilerin degerlendirmeleri sonucunda denetim yontemleri
revize edilmekte veya gereken onlemler alinmaktadir. Risk Yonetimi ve I¢ Denetim
konularinda olusturulan stratejilerin uygulamasi Haziran ve Ocak aylarinda olmak {izere

yilda iki kez Yonetim Kurulu tarafindan gozden gegirilmektedir.

Bankanin risk yOnetimi sistemlerinin olusturulmasinda temel olarak asagidaki amaclar

gozetilmektedir:

Banka’nin faaliyetleri ve biiyiikliikleri ile hedefleri de gozoniinde bulundurulmak

suretiyle olabilecek en i1yi uygulamalari Banka biinyesine uyarlamak,

Resmi otoritenin ilgili mevcut diizenlemelerine ve agiklamis oldugu yol haritalarma

uygun yapilar kurmak,

Basel II sermaye uzlasisinin yap1 bloklarinda yer alan prensiplere uyum saglamak.

Bu hedefler dogrultusunda alim-satim ve yapisal faiz risklerinin dinamik bir sekilde
yonetilmesini saglamak lizere Yonetim Kurulu tarafindan yillik bazda ekonomik sermaye
tahsisi yapilmakta; ig birimleri bu sermayenin izin verdigi risk-bazli limitler altinda faaliyet
gostermektedir. Kredi riski kapsaminda, hem Standart; hem de K-sel Derecelendirmeye
Dayalé Yaklaktimlara uyum ¢alismalar1 devam etmektedir. Bankanin mevcut kredi
derecendirme ve teminat degerlendirme sistemlerinin sagladig1 veriler lizerinden “Beklenen
Kayip” hesab1 yapilmakta ve bu degerler, subelerin performans degerlemesinde agirlikli

olarak kullanilmaktadir.
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III. Konsolide Edilen Ortakhklara iliskin Bilgiler

Alternatif Yatirnm A.S.

Alternatif Yatirim A.S., (Sirket) Alternatif Menkul Kiymetler A.S. tinvani ile 27 Aralik
1996 tarihinde 125.000 TL (tarihi) sermaye ile kurulmus ve kurulusu 7 Ocak 1997 tarihinde
Ticaret Sicil Gazetesi’nde tescil edilmistir. Sirket’in merkezi Istanbul’dadir. Sirket’in Genel

Miidiirliigii Cumhuriyet Cad. Elmadag Han No:8 Kat:2-3 Elmadag/ istanbul, Tiirkiye’dedir.

30 Temmuz 2001 tarih ve 12 nolu Yonetim Kurulu toplantisinda Alternatif Menkul
Kiymetler A.S. olan Sirket iinvan1 Alternatif Yatirim A.S. olarak degistirilmis ve 11 Ekim
2001 tarihinde tescil edilmistir.

Sirket bir Anadolu Grubu Sirketi’dir. Sirketin en biiyiik ortagi % 99.99 payla Alternatitbank
A.S. dir.

Sirket’in amac1 2499 sayili Sermaye Piyasas1 Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun
olarak sermaye piyasasi faaliyetlerinde bulunmaktir. Kanun uyarinca ve kendisine verilmis
yetki ve izin belgeleri kapsaminda, Sirket, (1) Alim Satim Araciligi, (2) Portfoy Y6netimi,
(3) Kredili Menkul Kiymet, A¢iga Satis ve Menkul Kiymetlerin Odiing Alma ve Verme
Islemleri, (4) Yatrmm Danismanhgi, (5) Menkul Kiymetlerin Geri Alma veya Satma
Taahhiidii ile Alim Satimi, (6) Halka Arza Aracilik, (7) Tirev Araglarm Alim Satimina

Aracilik yetki ve izin belgeleri ile bu alanlarda faaliyet gdstermektedir.

Sirket’in 31.12.2009 itibariyle 8.500 bin TL 6denmis sermayesi bulunmaktadir.

Alternatif Yatirnm Ortakhgi A.S.

Alternatif Yatmrim Ortakligi Anonim Sirket’i (“Sirket”) Tiirkiye’de faaliyet gostermekte
olup kayith adresi; Cumhuriyet Cad. Elmadag Han No:8 Kat:2 Elmadag/ Istanbul’dur.
Sirket 14 Eyliil 1995 tarihinde tescil edilmis ve tescili 20 Eyliil 1995 tarihli Tiirkiye Ticaret

Sicil Gazetesi’nde ilan edilmistir.

Sirket bir Anadolu Grubu Sirketi’dir. Sirket’in %95,96 oranindaki hissesi Istanbul Menkul
Kiymetler Borsasi’nda (IMKB) islem gérmektedir.
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Sirket faaliyetlerini Sermaye Piyasast Kurulu (SPK)’nm, Seri: VI, No: 4 sayili “Yatirim
Ortakliklarmna Iliskin Esaslarr” tebligine gore siirdiirmektedir. Sirket’in kurulus amaci, 2499
sayil1 Sermaye Piyasas1 Kanunu (Kanun) ve ilgili mevzuatta belirlenmis ilke ve kurallar
cercevesinde sermaye piyasasi araglari ile ulusal ve uluslararasi borsalarda ve borsa disi
organize piyasalarda islem goren altin ve diger kiymetli madenler portfoyl isletmektir.
Kanun uyarinca, Sirket, SPK' dan ortaklik portfoyilinii olusturmak, yonetmek ve
gerektiginde portfoyde degisiklik yapmak icin yetki belgesi almistir.

Sirket’in 31.12.2009 itibariyle 22.268 bin TL 6denmis sermayesi bulunmaktadir.

IV . Mali Durum, Karhlik Ve Bor¢ Odeme Giiciine iliskin Degerlendirme

ABank’m, 6zkaynaklar1 (azinlik paylart dahil) %18 artmustir. Son donemde yasanan dis
kaynakli krizin etkisiyle Banka likiditesini artrmaya baslamig ve bunun sonucu olarak

Menkul kiymetlerin aktif i¢cindeki pay1 ise %15’e yiikselmistir.

Banka’nin pasif hesaplar1 arasinda, halen en yiiksek agirliga sahip olan miisteri mevduat
hesaplar1 yaninda, 30 milyon USD ve 31 milyon EURO tutarindaki sendikasyon kredisi

bulunmaktadir.

V. Risk Tiirleri itibariyla Uygulanan Risk Yénetimi Politikalarina iliskin Bilgiler

Kredi Riski

Kredi riski, kredili miisterilerin so6zlesme yiikiimliiliiklerini kismen veya tamamen yerine
getirememesi durumunda Bankanin maruz kalacagi zarar ihtimali olarak tanimlanmistir.
Bilangodaki paymin biiylikliigli nedeniyle kredi riski, Bankamizin tasidigi en oOnemli
risklerden biri oldugu gibi iyi yonetilmesi de hayati 6nem tasimaktadir. Bu nedenle, kredi
riski yOnetimine ait politikalar, risk degerlendirme uygulamalarinin bagimsizlik ve
biitlinliigiinii saglayacak sekilde olusturulmustur. S6z konusu politika ve prosediirlerin bir
diger amaci, karar alma siirecinde yer alan tiim personelin benzer konularda ayn1 diisiinceye
sahip olmasmi benzer aksiyonlar almasini saglamaktir. Bankanin maruz kaldigi kredi

riskleri, bilanco i¢1 ve dis1 dahil olmak iizere, hem miinferid; hem de portfoy bazinda takip
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edilmekte ve yoOnetilmektedir. Bankamizda, kredi portfoyiliniin yapisint ve kalitesini
belirlenen seviyede tutulabilmek amaciyla portfoyiin sektorel, teminat, kredi biiytikleri ve

kredi notu bazindaki dagilimi diizenli olarak analiz edilmektedir.

Miisteri se¢imi ve miisterilerin kredi degerliliklerinin takibi i¢sel derecelendirme sistemleri
kullanilarak uzman kredi ekiplerince yapilmaktadir. Derecelendirme sistemlerinin siirekli
gozden gecirilmesi Risk YOnetimi tarafindan yapilmakta olup, mevcut sistemlerin daha
basarili istatistiki modellerle degistirilmesine yonelik calismalar etkin bir sekilde

surdirilmektedir.

Piyasa Riski

Piyasa riski, alim-satim hesaplar1 i¢inde yer alan pozisyonlarin degerinde faiz oranlari, hisse
senedi fiyatlar1 ve doviz kurlarindaki dalgalanmalar nedeniyle meydana gelebilecek zarar
riskini ifade eder. Alternatifbank, piyasa riski i¢in yasal sermaye ihtiyactmm BDDK
diizenlemelerine uygun olarak standart metod kullanarak hesaplamaktadir. Ayrica, alim-
satim hesaplarindan kaynaklanan piyasa riskleri Riske Maruz Deger (RMD) yontemiyle
sayisallastirilmakta ve giinliik bazda izlenmektedir. Son 250 isgiinii tizerinden {istsel agrlikli
parametrik RMD kullanilarak yapilan 6lgtimler Bankanin risk bazli alim-satim limitlerine
baz teskil etmektedir. RMD yaklagimmin zaaflarin1 en aza indirmek amaciyla biri giincel,
digeri de daha calkantil1 piyasa kosullarini yansitan iki farkli normal dagilim birlestirilerek
kullanilmaktadir. RMD modelinin gecerliligi geriye doniik test metodolojisiyle kontrol
edilir. Bu metodolojide RMD modeli tarafindan hesaplanan teorik kazang/kayiplar, bir is
giinli sonraki gercek kazang/kayiplar ile karsilastirilir ve asimlar takip edilir. Geriye dontik
test kapsaminda 2009 yili gergeklesen giinliik K/Z degeri ile bir giin 6nce dngdrillen RMD

degeri karsilastirildiginda herhangi bir agimin olmadig1 gériilmiistiir.

Yapisal Faiz Oram Riski

Alim-satim dis1 hesaplarda izlenen ancak faiz duyarliligma sahip kredi ve mevduat gibi
faaliyetlerin Bankayr maruz biraktigi piyasa riskleri, yapisal faiz riski bashigi altinda
izlenmektedir. Yonetim Kurulu’nun bu risk grubuna tahsis ettigi yillik ekonomik sermaye
miktarma bagli olarak faaliyet kollarinin yaratabilecegi vade uyumsuzluklarma smir
getirilmektedir. Modellenen faiz riski sokunun Bankanin ekonomik degeri lizerindeki
etkisinin, tahsis edilen sermayeyi asmasi durumunda Banka, ilave vade uyumsuzlugu

yaratmayacak ve mevcut pozisyonlarini gézden gecirecektir. Alim-satim dis1 hesaplarda
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izlenen triinler yeniden fiyatlama donemlerine ya da durasyonlarma gore doviz cinsi
bazinda nakit akimi tablolarma yerlestirilmektedir. Tiim bilanco i¢i ve dis1 faize duyarl
kalemlerin dikkate alindig1 ve islem bazinda nakit akislar lizerinden bugiinkii degere bagl
olarak hesaplanan durasyon/gap raporlari riskin yonetimi i¢in kullanilmaktadir. Aktif-Pasif
Komitesi, net ekonomik degerin korunmasini ve saglam bir kazang yapisinin olusturulmasi

icin gerekli aksiyonlar1 almaktadir.

Likidite Riski

Likidite Riski, piyasa kosullar1 ve Banka’nin bilango yapisindan kaynaklanabilecek olas1
likidite krizlerine kars1 gerekli tedbirleri zamaninda ve dogru sekilde almayi saglamak
amaciyla, sahip olunan nakit ve kullanilabilir bor¢lanma kaynaklarinin nakit toplaminin
mevduatin dnceden belirlenmis bir seviyesinin altina diismemesi temeline dayanir. Banka,
likidite durumunu hem TL-YP ayrimina gore hem de konsolide bazda izlemektedir. Ayrica
likitide durumu, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumunun 01/11/2006 tarihinde
yaymlamis oldugu “Bankalarin Likidite Yeterliliginin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine
Iliskin Y&netmelik” cergevesinde takip edilmekte, Risk Yonetimi Boliimii tarafindan ALCO
ve Piyasa Riski Komitesi’ne bilgi verilmektedir. Banka Risk Komitesi’nin talepleri
dogrultusunda Bankanin likidite durumu “stres” varsayimlari altinda test edilmekte ve

sonuclar1 Komite’ye ve Yonetim Kurulu’na bildirilmektedir.

Operasyonel Riskler

Operasyonel risk, insan, siire¢, sistem ve dig faktorlerden kaynaklanan dogrudan veya
dolayli zarar olasilig1 olarak tanimlanmistir. Risk Yonetimi Bolimii, risk tanimi i¢ine giren
operasyonel risklerin tanimlanmasindan, Ol¢lilmesinden, takibinden ve yOnetim
faaliyetlerinin koordinasyonundan sorumludur. I¢ Kontrol ve Teftis Kurulu basta olmak
iizere ilgili tim birimler Banka faaliyetlerinin gergeklestirilmesi sirasinda ortaya c¢ikan
operasyonel risklerin belirlenmesi ve giderilmesine yonelik c¢aligmalara katilmaktadir.
Sunulan hizmetlerin hem mevzuata; hem de Banka prosediir ve politikalarina uygunlugu
yakindan izlenmektedir. Parasal kayba yol acan olaylar, operasyonel risklerin takibine

yonelik olarak olusturulan veri tabaninda saklanmaktadir.
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VI. Derecelendirme Kuruluslarinca Verilen Derecelendirme Notu ve Bu Notun

Icerigi Hakkinda Bilgi

Uluslararasi derecelendirme kuruluslarindan Fitch Ratings’in 05.02.2010 tarihli en

son raporunda Banka’ya vermis oldugu notlar asagidaki sekilde teyit edilmistir.

Uzun Vadeli Yerel Para Cinsinden Notu BB
Uzun Vadeli Yabanci Para Cinsinden Notu BB
Kisa Vadeli Yerel Para Cinsinden Notu B
Kisa Vadeli Yabanci Para Cinsinden Notu B
Bireysel Notu D
Destek Notu 3
Ulusal Notu AA

Fitch Ratings, ayrica Banka’nin uzun vadeli goriiniimiinii “Duragan” olarak agiklamistir.
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VII. Rapor Dénemi Dahil Bes Yillik Doneme iliskin Ozet Finansal Bilgiler

(Bin TL) 2009 2008 2007 2006 2005

NAKIiT DEGERLER&BANKALAR&PARA PiYASASI 288,475 975,810 488,063 470,895 115,067
GERCEGE UYGUN D FARKI K/Z'A YANSITILAN FV 34,570 61,318 65,680 28,852 133,751
SATILMAYA HAZIR FiINANSAL VARLIKLAR 31,775 74,905 58,822 79,990 70,605
KREDILER 2,732,267 | 2,374,600 | 1,863,638 | 1,343,966 887,188
VADEYE KADAR ELDE TUTULACAK YATIRIMLAR 475,337 189,271 25,796 25313 227,288
VERGI AKTIFi 5,532 2,039 7,740 8,018 21,169
DiGER AKTIiFLER 94,598 83,902 120,670 55,842 31,690
TOPLAM AKTIiFLER 3,662,554 | 3,761,845 | 2,630,409 | 2,012,876 1,486,758
MEVDUAT 2,548,307 | 2,651,818 | 1,703,810 | 1,126,746 714,483
PARA PiYASALARI 101,416 17,331 21,210 23,684 188,726
ALINAN KREDILER 397,225 533,096 346,568 560,838 357,077
KARSILIKLAR 47,737 35,760 29,525 21,405 10,144
OZKAYNAKLAR 447,353 380,571 260,583 193,478 158,293
DiGER PASIiFLER 120,516 143,269 268,713 86,725 58,035
TOPLAM PASIFLER 3,662,554 | 3,761,845 | 2,630,409 | 2,012,876 1,486,758
FAiZ GELiRLERI 494,095 465,648 338,373 253,360 140,887
FAiZ GiDERLERI 232,942 253279 172,968 137,288 77,736
NET UCRET VE KOMIiSYON GELIiRLERi/GiDERLERI 32,298 25,988 24,744 19,171 18,786
TEMETTU GELiRLERI 336 506 301 452 525
TiCARI KAR/ZARAR(NET) (28,276) (4,136) (5,514) (23,490) 4,096
DiGER FAALIYET GELIiRLERI 47,405 51,004 22,288 18,967 29,935
DiGER FAALIYET GiDERLERI 227,969 230,141 131,433 88,540 78,110
VERGI KARSILIGI 15,461 13,815 6,414 13,571 16,189
NET DONEM K/Z 69,486 41,775 69,377 29,061 22,194
GARANTI VE KEFALETLER 1,573,144 | 1244312 | 1,096,085 944,136 645,890
TAAHHUTLER 999,010 500,169 567,468 400,180 137,023
TUREV FINANSAL ARACLAR 959,825 | 1,745273 | 1,365,977 | 1,827,100 479,772
EMANET VE REHINLi KIYMETLER 5476428 | 4902404 | 3,867,855 | 2,339,272 1,567,139

VIII. Bagimsiz denetimden ge¢mis konsolide BDDK verilerine gore hazirlanmistir.
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DORDUNCU BOLUM

ILAVE BILGILER
I. Genel Kurul
Giindem
1 Acilis; Bagkanlik Divani’nin  se¢ilmesi ve Genel Kurul Toplanti Tutanagi’nin

toplantida hazir bulunanlar adina, Bagkanlik Divani’nca imza edilmesine yetki verilmesi,
2 Hesap donemine ait Yonetim Kurulu Faaliyet Raporu, Denetim Kurulu ve Bagimsiz
Denetleme Kurulusu Raporlart ile 2009 mali yili Bilango ve Kar/Zarar hesaplarimin

okunmasi, miizakeresi ve onaylanmasi1 hakkinda karar alinmasi,

3 Yonetim Kurulu’nun 2009 Hesap Donemi Kari ile ilgili teklifinin miizakeresi ile karara

baglanmasi,

4 Yonetim Kurulu’na hesap donemi i¢inde atanan {iyenin atanmasiin onaylanmasi,

5 Hesap donemi iginde gorev yapan Yonetim Kurulu Uyeleri ile Denetgilerin ibra

edilmeleri,

6 Yonetim Kurulu {iye sayisinin, gorev siirelerinin ve ticretlerinin tesbiti ile se¢imlerin

yapilmasi,

7 Denetcilerin sayisinm, gorev siirelerinin ve {icretlerinin tesbiti ile sec¢imlerinin

yapilmasi,
8 Sermaye Piyasast Kurulu’'nca yayinlanan Seri IV No : 27 Sayili Tebligin 7’nci

maddesi uyarmca, 2009 Yili icerisinde yapilan bagislarin  ortaklarin bilgisine

sunulmasi,
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9 Sermaye Piyasasindaki Bagimsiz Dis Denetleme Hakkinda Yonetmelik’in 14’ncii

maddesi geregince bagimsiz denetleme kurulusunun onaylanmasi,

10 Bankamiza kaynak saglamak amaciyla yasal limitler dahilinde tahvil ve/veya banka
bonosu ihrag¢ edilmesi,buna iligkin hususlarin giiniin kosullarina goére belirlenebilmesi ve

islemlerin yiiriitiilebilmesi i¢in Yonetim Kuruluna yetki verilmesi,

11 Yo6netim Kurulu Uyelerine, Banka konusuna giren isleri bizzat veya baskalar1 adina
yapmalar1 ve bu nev’i isleri yapan sirketlerde ortak olabilmeleri ve diger islemleri
yapabilmeleri hususunda Tiirk Ticaret Kanunu’nun 334 ve 335. Maddeleri geregince

izin verilmesi,

olarak tespit edilmesine,

Olagan Genel Kurul Toplantist ile ilgili her tirlii is ve islemlerin yapilmasi hususunda

Genel Midiirliigiin yetkili kilinmasina,

oy birligi ile karar verilmistir.

II. Kar Dagitimi Onerisi
Yonetim Kurulumuzun 01-03-2010 tarih ve 7/B sayili karar1 ile; Bankamizin 2009
Yili Ortaklar Olagan Genel Kurul Toplantisi’na; 2009 yili faaliyet karmin dagitilmasina

iligkin olarak

- Net Donem karindan yasal mevzuat geregi Kanuni Yedek Akge ayrilmasina ;

- Kanuni Yedek Akge ayrildiktan sonra kalan dagitilabilir kardan; SPK.nunca
belirlenen asgari oran iizerinden dagilicak birinci temettii tutari, ddenmis/gikarilmis
sermayenin %35’inden az olmast ve Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu‘nun talimatlar1 dogrultusunda karin dagitilmayarak ortaklik biinyesinde

birakilmasi

dogrultusunda teklif verilmesine, mevcudun oy birligi ile karar verilmistir.
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III. 2009 Yih i¢inde Yapilan Bagislar

2009 yil1 i¢inde herhangi bir bagis yapilmamistir.

Iv. Bagimsiz Denetim Kurulusu

01.01.2009 - 31.12.2009 Hesap Donemi hesaplart DRT Bagimsiz Denetim ve S.M.M.M.

A.S. (Deloitte Touche Tohmatsu) tarafindan denetlenmistir.
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V. Bagimsiz Denetim Kurulusunun Yihk Faaliyet Raporu ile ilgili Uygunluk

Goriisii
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VI.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan diizenlenen
Bankalarca Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iliskin Aciklama ve
Dipnotlar hakkinda Teblige gore hazirlanmis konsolide ve solo mali tablolar

ile bunlara iliskin aciklama ve dipnotlar

64



